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RESUMO: Na presente pesquisa propomos uma analise da recorréncia de temas e géneros discursivos
dos Elementos Provocadores utilizados nas aplicagoes do exame que avalia a proficiéncia em portugués
brasileiro de estudantes estrangeiros para a obtencdo do Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras). O escopo compreende o periodo de 2017 a 2019, ou seja, em
um periodo de 3 anos de aplicagdo. Para tanto, foram utilizados materiais disponibilizados no banco de
dados organizado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), através do projeto
Resgatando a histéria do Exame Celpe-Bras, coordenado pela Prof. Dra. Juliana Roquele Schoffen e
disponibilizado desde 2014 no site da mesma universidade. A partir da contabilizacio e anélise quanto
a recorréncia, pretendemos apresentar um panorama que sirva de base para a orientacdo de materiais
didaticos para cursos preparatoérios para o exame, no ambito dos programas de Portugués como Lingua
Adicional (SCHLATTER; GARCEZ, 2009).

PALAVRAS-CHAVE: elementos provocadores; Celpe-Bras; portugués como lingua estrangeira;
analise.

ABSTRACT: In this research we propose an analysis of the recurrence of themes and discourse genres
of the Provocative Elements used in the exam applications that assess the proficiency in Brazilian
Portuguese of foreign students to obtain the Certificate of Proficiency in Portuguese for Foreigners
(Celpe-Bras). The scope covers the period from 2017 to 2019, that is, in a period of 3 years of application.
For this purpose, materials made available in the database organized by the Federal University of Rio
Grande do Sul (UFRGS) were used, through the project Rescuing the history of the Celpe-Bras
Examination, coordinated by Prof. Dra. Juliana Roquele Schoffen and made available since 2014 on the
website of the same university. Based on accounting and analysis regarding recurrence, we intend to
present a panorama that will serve as a basis for the guidance of teaching materials for preparatory
courses for the exam, within the scope of Portuguese as an Additional Language programs
(SCHLATTER & GARCEZ, 2009).
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INTRODUCAO

Este artigo tem por objetivo principal analisar e discutir a recorréncia de temas
e de géneros utilizados como base na elaboracao dos Elementos Provocadores (EPs),
parte componente da Parte Oral do exame Celpe-Bras — prova oficial realizada em duas
etapas, Parte Escrita (realizada de forma coletiva, em que objetiva, por meio de quatro
diferentes tarefas, testar as habilidades de leitura, escrita, compreensao oral) e Parte
Oral (em que o candidato é entrevistado individualmente, e a conversa é conduzida a
partir da aplicacao dos chamados Elementos Provocadores, que serao vistos mais
adiante), que avalia a proficiéncia de estrangeiros na lingua portuguesa brasileira, para
a obtencao de certificacao. Trabalhamos os EPs do periodo de 2017 a 2019.

Quanto aos temas cobrados no exame, que serdo posteriormente detalhados e
discutidos, importa esclarecer que entendemos o tema, ou temaética, a partir da
definicao utilizada pelo grupo de pesquisa Avalia (Avaliacao de Uso da Linguagem),
ou seja, vemos como o “assunto principal em torno do qual a tarefa é proposta, sendo
uma categoria que impacta no repertoério linguistico utilizado, especialmente no campo
lexical” (UFRGS, 2018).

Encaramos nesta pesquisa géneros discursivos (GD) a partir da perspectiva
bakhtiniana, adotada por Schoffen (2009, p. 90-91) em sua tese. Faz-se, de inicio,
imprescindivel saber que a comunicacao entre dois ou mais interlocutores se sustenta
por intermédio daquilo que chamamos de géneros discursivos, dentro de um
determinado contexto, relativamente mutavel, em que se veem inseridos. Salienta-se
que, segundo Bakhtin, géneros do discurso tém por finalidade organizar a nossa
comunicac¢do, quando em contexto de interacdo, nao sendo, portanto, meramente
considerados como um conjunto de textos com atributos comuns, no concernente a
forma, mas como resultado das relagoes dialogicas realizadas em determinadas esferas
da atividade humana. E assim, em nosso entender e, permitindo-nos compara-los a
uma peca teatral, sao pertencentes aos bastidores de uma peca, em seu contexto de
elaboracao, com todos os agentes envolvidos nesse processo, e nao a peca como
produto em si. Faraco sintetiza esse raciocinio, se referindo aos géneros discursivos

como:

(...) o somatorio das relacoes dialégicas estabelecidas em um determinado
contexto de comunicaciao, em que se relacionam o falante, o ouvinte, o
proposito do enunciado e a esfera de atividade humana em que a comunicacgao
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ocorre. A forma é, entdo, resultado dessas relacoes, e ndo definidora do
género. (...) ndo é possivel ver o género como um produto final cujas
caracteristicas podem ser apreendidas em uma classificacdo fechada. Se
sempre quando falamos o fazemos em uma determinada esfera da atividade
humana através de determinados géneros, percebemos que esses géneros sao
condicionados pela esfera em que estdo inseridos e pela maneira como o
falante se posiciona dentro dessa esfera. Falar, entao, faz parte do agir, nao é
apenas uma soma de regras gramaticais e de vocabulario: ‘evolver-se em uma
determinada esfera da atividade implica desenvolver também um dominio
dos géneros que lhe sao peculiares. Em outras palavras, aprender os modos
sociais de fazer é também aprender os modos sociais de dizer’ (FARACO,
2003, p. 116 apud SCHOFFEN, 20009, p. 91)

Na relagdo tida entre géneros do discurso e nivel de proficiéncia em linguas,

neste caso especifico o portugués brasileiro, a autora dialoga:

Nesse sentido, a proficiéncia é compreendida como a capacidade de produzir
enunciados adequados dentro de determinados géneros do discurso,
configurando a interlocu¢io de maneira adequada ao contexto de producio e
ao propoésito comunicativo, e sua avaliacdo somente sera valida se levar em
conta a relagio entre todos os aspectos que vao determinar a atualizacao do
propésito de comunicacao e da relacio entre os participantes em diferentes
contextos de comunicacao. (SCHOFFEN, 2009, p.5-22)

Consiste a importancia de saber distinguir os variados GDs que fomentam a
comunicac¢ao usual entre os falantes receptores, no fato de que é preciso atentar-se
para a direta influéncia dos géneros na elaboragao da grade avaliativa proposta por
cada tarefa, e conseguintemente, tal a influéncia exercida diretamente no desempenho
dos candidatos participantes do exame. Em suma, dentro dessa perspectiva, nas
palavras de Faraco (2003, p.105-106), reproduzidas por Schoffen (2009, p.78),
sintetizada pelos autores do presente artigo, compreende-se os géneros discursivos
como sendo a gama de discursos empregados a um determinado conjunto de praticas
sociais, relativamente estaveis, que se fazem veiculadas por indistintas vozes sociais,
interlocutores, quando inseridos em processo comunicativo.

Assim sendo, ao longo do processo de construcao deste estudo foram analisados
dados coletados dos sites do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) e também do acervo disponibilizado no site da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Pelo volume e pelas limitacoes de equipe,
estabelecemos como escopo o periodo de 2017 a 2018.

Executamos um levantamento prévio de dados referentes a todos os EPs das
provas em cinco anos de aplicacao e analisamos, a partir disso, as recorréncias que
pudessem servir de panorama para estudos posteriores de professores e linguistas

envolvidos na pesquisa académico-cientifica destes temas, bem como alunos que por
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ventura queiram direcionar a sua preparacdo para o exame a partir deste estudo
(MARQUES; NATER, 2019).

Refletir sobre os processos envolvidos na elaboragao, na aplicacao e nos efeitos
retroativos de um exame do porte do Celpe-Bras (SCARAMUCCI, 2004; LOPEZ et al,
2019) é fundamental para quem atua em cursos preparatodrios para a prova, sobretudo
em contextos em que o publico central é o do PEC-G, nosso caso. A coleta e analise
gerou graficos e tabelas, que embasaram uma anélise minuciosa que serao postas em
diadlogo ao longo da nossa sistematizacao. Esperamos que este levantamento e este
percurso analitico possam contribuir com o processo formativo de professores e

alunos.

1 METODOLOGIA

De cunho qualitativo em didlogo com coeficientes quantitativos, a presente
pesquisa foi realizada ao longo do primeiro semestre de 2019 e retomada no primeiro
semestre de 2020. Fizemos um levantamento inicial no qual foram coletados dados
disponibilizado no Acervo de Provas e Documentos Piiblicos do Exame Celpe-Bras3
(popularizado como Acervo Celpe-Bras), um marco para as pesquisas da area, “pois
compilou e disponibilizou para acesso publico materiais que até entao eram dispersos
em diferentes paginas ou nao estavam disponiveis online”. A organizacao e
disponibilizacdo de um banco de dados como esse permite nao s6 que os candidatos
possam se preparar de forma mais direcionada, como também permite que
“professores compreendam melhor o construto do exame Celpe-Bras e realizem uma
preparacao mais condizente com os usos da linguagem solicitados em suas provas”
(SCHOFFEN et al, 2019, p.17). Os materiais encontram-se hospedados no site da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

3 Disponivel em http://www.ufrgs.br/acervocelpebras Acesso em 25 de maio de 2020.
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Tabela 1 — Modelo de tabulagao para Elementos Provocadores 2018.

ANO [semesTRe[ ep [ TEVIA (Subtema) ] GENERO
1 Tecnologia (redes sociais) Noticia com imagem
2 Sociedade (terceira idade) Propaganda/Divulgacido
3 Sociedade (mulheres e mercado de trabalho) Noticia com imagem
4 Saude (praticas esportivas) Imagem com texto
5 Sociedade (desigualdade) Txt literario
6 Sociedade (representatividade) Noticia com imagem
7 Sociedade (uso de automiveis) Noticia com imagem
8 Saude (alimentag3o) Infografico
9 Tecnologia (celular) Infografico
2018 5 10 Sociedade (relagdes de género) Noticia com imagem
11 Sociedade (migragdo) Noticia com imagem
12 Sociedade (terceira idade) Grafico
13 Tecnologia (relagdes de género) Noticia com imagem
14 Sociedade (noticias falsas) Infografico
15 Meio ambiente (recursos hidricos) Propaganda/Divulgac¢ido
16 Saude (infertilidade/inseminacio) Infografico
17 Tecnologia (carro sem motorista) Noticia com imagem
18 Sociedade (relagdes de género) Tirinha
19 Comportamento (adolescentes) Charge
20 Comportamento (tradigdes) Imagem com texto

Fonte: Os Autores (2020)

Nesse processo, examinamos os compilados relativos aos Elementos
Provocadores aplicados entre os anos de 2008 a 2018 — ou seja, em dez anos de
aplicacdo — e constituindo, portanto, uma primeira amostra de 415 elementos?,
agrupados como mostra o exemplo (Tabela 1). Enquanto desenvolviamos o
levantamento, aconteceram as aplicacoes de 2019, que passaram a fazer parte do
corpus.

Posteriormente, essa amostra foi reduzida a um recorte temporal menor,
abarcando trés anos de aplicacdo, entre 2017 a 2019. Assim, a amostra final resultante
contabilizou um total de 100 elementos, categorizados a partir de temas, subtemas e
géneros discursivos principais. Tais informacoes foram preliminarmente reunidas em
trés bancos de dados diferentes: uma planilha com a totalidade dos dados (2008 a
2019), uma segunda para contabilizar apenas os EPs do estreitamento do recorte (2017
a 2019), e uma terceira para detalhar os géneros discursivos dos elementos (2017 a

2019).

4 Considerando o periodo de 2008 a 2018, referentes a amostra total inicial, foram contabilizados 415
elementos ao todo. Em quase todos os anos de aplicagdo houve uma totalidade de 40 EPs em cada, sendo
20 em cada semestre. Com excec¢do dos anos de 2011 e 2018. Em 2011 foram 20 elementos aplicados no
primeiro semestre e apenas 15 no semestre subsequente, totalizando, portanto, 35 elementos, e ndo 40
como era o esperado, fugindo ao padrao até entdo observado. E em 2018 a aplicagdo da prova oral
ocorreu apenas no segundo semestre, reduzindo assim a 20 a quantidade de EPs aplicados.
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Devido a existéncia de uma enorme gama de dados, os resultados obtidos foram
reorganizados e novamente reunidos em duas novas planilhas, uma primeira
constando a totalidade de géneros discursivos encontrados, e uma segunda com a
totalidade de temas abordados nas aplicacoes analisadas. Apresentamos nesse
levantamento também seus respectivos valores em numeros absolutos e em
percentual.

Dando continuidade as etapas de coleta e triagem de dados, e para que houvesse
uma analise estatistica mais detalhada, bem como uma melhor visualizacao,
elaboramos graficos e tabelas, que servem como apoio a discussao estabelecida. Nessas
tabelas foram registrados os resultados em nameros absolutos e percentuais, tanto
referentes aos temas quanto aos géneros mais frequentes, quando da aplicacao do
exame em cinco anos. E com base nas tabelas anteriormente apresentadas, foram
gerados graficos a fim de facilitar a visualizacdo dos dados resultantes.

Ademais, com relacdo a categorizacao tanto dos temas quantos dos géneros
discursivos, optamos pela separacdo dos temas e géneros discursivos alternativa
aquela inicialmente proposta pelo acervo desenvolvido pelo Grupo Avalia. Para a
equipe de pesquisadoras, as tarefas da parte escrita devem ser categorizadas com
somente uma unica categoria temadticas, obedecendo ao “assunto e propdsito
predominantes na situacao de comunicacao estabelecida a partir do enunciado e, em
algumas tarefas, também a partir do texto de insumo”. (SCHOFFEN et al, 2018, p. 16,
35, 30).

A necessidade de uma classificacao alternativa para os Elementos Provocadores
se justifica pela premissa de que nao ha uma categorizagdo unanime para material que
compete a parte oral da prova. Silva (2019) apresenta em sua monografia um estudo
que faz o levantamento dos EPs das aplicacoes entre 2016 e 2018. A autora apresenta
alguns parametros de categorizacao e demonstra como elas funcionam, a partir do seu
olhar.

Temos que explorar os materiais da prova oral, entretanto, para desenvolver
estudos mais consistentes sobre a sua composicdo, como a categorizacao
pormenorizada do material da prova escrita, com o qual estabeleceremos alguns

dialogos e que pondera, no tocante aos géneros, que:

5 Disponivel em http://www.ufrgs.br/acervocelpebras/arquivos/textos-publicados/schoffen-et-al-
2018. Acesso em: 1° jun. 2020.
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A categoria Género do discurso agrupa os diferentes textos nos quais a
producdo do examinando pode ser materializada a fim de cumprir os
propdsitos comunicativos adequadamente, segundo o enunciado da tarefa.
(...) A analise das tarefas da Parte Escrita do Celpe-Bras resultou em uma
grande diversidade de géneros solicitados, vinte e sete ao todo. Isso significa
que o Celpe-Bras privilegia a avaliacao de uso da linguagem em diferentes
situagGes de comunicacio, em vez de focalizar alguns géneros especificos a
serem repetidos nas diferentes edigoes do exame. (...) Abaixo, é apresentado
o repertorio de géneros do discurso identificados nas tarefas da Parte Escrita
do Celpe-Bras: 1. Abaixo-assinado 2. Antincio de emprego 3. Apresentacao 4.
Artigo 5. Artigo de opinido 6. Capitulo de livro 7. Carta aberta 8. Carta do leitor
9. Carta/e-mail 10.Convite 11.Cronica 12.Depoimento 13.Diario de viagem
14.Editorial 15.Guia de orientagdes 16.Item de catalogo 17.Noticia 18.Panfleto
19.Pergunta 20.Poster cientifico 21.Projeto 22.Propaganda 23.Redacdo para
concurso 24.Relatorio 25.Resposta a pesquisa de opinido 26.Resumo
27.Secdo de guia. (SCHOFFEN et. al., 2018, p. 35-6)

Para dar inicio ao levantamento proposto, foi preciso criar uma classificacao
mais detalhada, a despeito da original existente, voltada aos diferentes géneros de
Elementos Provocadores, para que pudéssemos dar conta de todas as variacoes
surgidas. Deste modo, quando optamos por classificar um elemento com a
nomenclatura “Noticia com Imagem”, e nao apenas “Noticia”, pensamos em se
organizam os textos, quanto a forma e a estrutura, nos Elementos considerados, e
como eles articulam as formas de interpretar aquele insumo. Com isso, levamos em
conta a articulacao dos componentes do EP e que, no caso de “Noticia com imagem”
possibilitam ao candidato uma leitura a partir da multimodalidade textual. Nao
encontramos materiais para uma categoria “Noticia” (sem imagem) no triénio
analisado, mas como esse é um género possivel, preferimos manter a nossa
especificacao.

Consideremos também o fato de que um candidato tenha dificuldades na
compreensao leitora, seja pelo nervosismo da situacado avaliativa, seja pela temética do
material, seja pela densidade do texto. Mesmo que qualquer um desses fatores se faga
presente, a existéncia da imagem como suporte no material pode ajudar na
compreensao, possibilitando ao candidato compreender o material apresentado.
Assim, ele pode apresentar um bom desempenho no exame, com o apoio desse tipo de
suporte visual, que se faz extremamente necessario e importante.

Finalizamos o percurso do artigo com algumas reflexdes sobre o uso dos
materiais do Acervo Celpe-Bras como recurso didatico-pedagogico nas aulas de
Portugués como Lingua Adicional (PLA), onde situamos nossa pesquisa a partir das
discussoes levadas a cabo por Schlatter e Garcez (2009), que tratam do espanhol e do

inglés na rede estadual de ensino do Rio Grande do Sul (RS), mas que estabelecem

ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 ISSN 1678-8931 275



ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 www.revel.inf.br

importante constructo na discussao das linguas adicionais (LLA) e na relevancia da
sociedade nessa decisao tedrica. Além disso, nos baseamos também em Jordao (2014),
que, na nossa interpretacao, dialoga com os autores acima citados. De acordo com a

autora, a LA:

...celebraria a coexisténcia de varias linguas em sua insisténcia em nao
destacar uma lingua em detrimento de outras, desconsiderando fronteiras
politicas como demarcadores de limites linguisticos e reconhecendo que a
lingua “do outro”, “estrangeira”, também pode ser utilizada como espaco
expressivo por comunidades que compartilham de uma outra lingua materna
que ndo essa “outra estrangeira”. (JORDAO, 2014, p. 31)

Em seu artigo a autora trata das diferentes nomenclaturas de referéncia ao
inglés e seus contextos de uso, das implicagcoes das suas escolhas, além de articular

reflexdes sobre a definicao de lingua adicional.

2 O EXAME CELPE-BRAS E 0S ELEMENTOS PROVOCADORES

O exame para o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros, mais conhecido como Celpe-Bras, avalia semestralmente, desde o ano de
1998, o grau de proficiéncia no portugués brasileiro para estrangeiros que pretendam
comprovar desempenho no idioma, oportunizando tanto a empregabilidade, em
territorio brasileiro ou em empresas estrangeiras que tenham acordos e convénios com
o Brasil, como para estudos de mobilidade académica ou qualquer outro motivo que
exija uma comprovacao oficial.

Desenvolvido e organizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), em parceria com os Ministério da Educacao e da
Cultura (MEC) ¢ e de Relagoes Exteriores, esse exame estd composto por duas etapas
primordiais: a primeira etapa do exame se refere a parte responsavel por avaliar o
desempenho escrito dos candidatos, enquanto a segunda avalia seu desempenho oral.

Devido a “visao de proficiéncia subjacente ao Celpe-Bras, o exame se propoe a

avaliar a lingua em uso” (SCHOFFEN; MENDEZ, 2018, p.1095). Levamos isso em

6 Atual Ministério da Educacio. Faz-se a ressalva de que, ao iniciarmos o trabalho o ministério em
questao era conhecido como Ministério da Educacao e Cultura. Em novembro de 2018, 10 meses ap6s
a posse do atual Presidente Jair Messias Bolsonaro, a pasta teve sua diluicdo anunciada junto com os
Ministérios do Esporte e do Desenvolvimento Social, e incorporados por meio da fusdo destes, ao
Ministério da Cidadania. Acesso em 29 de maio de 2020. Disponivel em
https://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%Aqgrio da Cultura (Brasil)

ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 ISSN 1678-8931 276


about:blank

ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 www.revel.inf.br

consideragdo no momento de abordar o material do acervo em sala de aula, como
material de apoio para auxiliar os candidatos na preparagao para o exame.

E importante ter em mente que a natureza do exame é comunicativa. Nao esta
em avaliacao o posicionamento do participante diante de um tema, mas como ele
articula a sua contribuicao a conversa a respeito do topico, quais sao as estratégias
discursivas utilizadas para defender o ponto de vista, demonstrando conhecer a
pluralidade do cédigo linguistico, bem como pericia ao adequar-se a diferentes
tematicas, aplicando-as a diferentes insumos, suscitando, portanto, o uso de diferentes
recursos, pertencentes aquela esfera de circulacao e aquela situacao linguistico-social

apresentada, permitindo:

. avaliar a capacidade de uso dessa lingua, independentemente das
circunstancias em que fora aprendida (...) com base em uma visao de
linguagem como acdo conjunta de participantes com um propoésito social, e
considerando lingua e cultura como elementos indissociaveis, o conceito de
proficiéncia que fundamenta o Exame consiste no uso adequado da lingua
para desempenhar acoes no mundo. Nesse sentido, o Celpe-Bras leva em
conta o contexto, o propésito e os/as interlocutores/as envolvidos/as na
Interacdo. (BRASIL, 2016, p.8-9)

Para passar por ambas as etapas, os participantes devem participar de um
processo de inscricio online, que esta condicionado ao numero de vagas
disponibilizado por cada posto aplicador. E feito o pagamento de uma taxa e é de
responsabilidade dos inscritos e inscritas acompanhar os seus processos, para terem
acesso as informacoes referentes a aplicacao das provas escrita, que acontece em um
mesmo horario para todos os candidatos, e oral, que ocorre a partir de uma escala
organizada pelos postos.

Destaca-se que a avaliacao envolve compreensao e producao. Na parte escrita,
os candidatos sao avaliados a partir da producao escrita, mas precisam de uma boa
compreensdo auditiva e leitora para elaborar as producgoes textuais que se pede. A
prova se estrutura, nessa etapa, por um caderno de questoes que contém quatro tarefas
escritas a serem cumpridas. A primeira tarefa consiste na producao escrita a partir do
insumo de um video, a segunda deve ser desenvolvida a partir da escuta e compreensao
de audio, e as outras duas — as tarefas 3 e 4 — devem ser produzidas a partir de dois

insumos textuais (Tabela 2).
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Tabela 2 — Parte escrita do exame Celpe-Bras.

Texto-base Habilidades avaliadas
1 Video Compreensao oral e escrita e producao escrita
2 Audio Compreensao oral e escrita e producio escrita
3 Texto escrito Compreensao escrita e producao escrita
4 Texto escrito Compreensao escrita e produco escrita

Fonte: INEP (2016)

Na avaliacao da oralidade, sao necessarias, igualmente, as compreensoes oral e
leitora. A avaliacdo nessa fase acontece através de uma banca de interacao face a face,
com dois avaliadores (Figura 1), que exercem diferentes funcoes no processo de
interacao-avaliacao (um, o avaliador observador, que assume o papel de avaliar a
producado oral dos participantes, mas sem nenhuma interagao, e outro, avaliador
entrevistador, que interage e estimula a conversa, enquanto também avalia o que o

candidato esta produzindo).

Figura 1 — Esquema de interagdo face a face.

Examinando

Avaliador-Observador (AO)
Avaliador-Interlocutor (Al)

Fonte: INEP (2016).

A interacao face a face é pautada em rigidos procedimentos avaliativos, que
garantem a isonomia e a honestidade de avaliacdo e o respaldo para a posterior
certificacdo no exame. Essa interacao, que dura em torno de 20 minutos, é subdividida

em duas etapas (Tabela 3).
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Tabela 3 — Parte oral do exame Celpe-Bras.

Etapa ‘ Conteudo da Interagio ‘ Habilidades avaliadas Tempo
Conversa a partir de
informactes fornecidas Compreensao oral e .
. - 5 minutos
1 pelo/a examinando/a no producio oral inu
formulario de inscricdo
Conversa sobre tépicos de . 15 minutos (5
. Compreensao oral e i
2 interesse geral abordados em prodEo;éc oral minutos para
3 Elementas Provocadores cada Elemento
Provocador)

Fonte: INEP (2016)

Nos primeiros 5 minutos a conversa orbita as questdoes respondidas no
questionario de inscricao, versando sobre questoes pessoais, de vivéncia e do contato
e estudo da lingua portuguesa. A conducao tenta estimular os entrevistados a interagir
com naturalidade. Os Elementos Provocadores usados nesse momento sao encartes
contendo dados da atualidade através de imagens ou graficos, ou ainda, pequenos
textos retirados de matérias, sites, capas de revistas veiculadas em todo o pais
(BRASIL, 2019).

Para obter certificacdo, os participantes precisam atingir uma pontuacao
minima correspondente ao nivel intermediario (Figura 2). Ao final do exame, passados
aproximadamente trés meses da realizacdo da prova, os resultados sao divulgados no
Diario Oficial da Unido (DOU). O resultado e o certificado também podem ser

acessados com login e senha no site onde foi feita a inscricao (BRASIL, 2019).

Figura 2 - Pontuacao necessaria para obter certificacdo no exame Celpe-Bras.

all

0a1,99 ‘2a2,75 276a350 3,51 a4,25

426a5
SEM CERTIFICACAO " INTERMEDIARIO INTERMEDIARIO AVANCADO  AVANCADO
SUPERIOR SUPERIOR

Fonte: INEP (2019).

Dada a importancia da certificacdo para as pessoas que prestam o exame, este

estudo buscou tracar qual o perfil geral dos Elementos Provocadores com relacao aos
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temas mais recorrentes e os géneros textuais usados como insumo. Ou seja, 0 que 0s
candidatos precisam saber para se dar bem nesta etapa da prova, em que a oralidade é
testada. Para tanto, foram utilizados materiais disponibilizados no banco de dados
organizado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) em seu site
(UFRGS, 2018).

2.1 O QUE DIZEM OS DADOS?

Dado um primeiro progndstico dos temas e géneros mais trabalhados, outros
dois recortes foram feitos, quais sejam: uma planilha” essencialmente direcionada para
a contagem e analise dos géneros dos elementos e outra cujo objetivo era o de
quantificar e analisar a recorréncia dos temas trabalhados.

A seguir, a fim de tornar mais acessivel a discussao dos dados coletados ao final
da pesquisa, optamos por categoriza-los em subdivisdes menores, ano a ano e ir
tracando pouco a pouco o perfil dos resultados recolhidos, sem esquecer do nosso

recorte final abarcando um periodo total de 3 anos.

2.2 ENTRE INFOGRAFICOS E NOTICIAS: 2019

Na aplicacdo 2019.2 podemos observar uma grande concentracao de discussoes
feitas utilizando o GD Infografico8 (Tabela 4). Além disso, a selecao dos materiais de
insumo para essa edicdo trouxe de forma destacada os textos publicitarios, com
campanhas, propagandas e textos de divulgacao.

Os infograficos sao materiais interessantes para sistematizar ideias e conceitos
que possam ser complexos, mas de uma forma mais didatizada e dinamica. Além disso,
a composicao desse GD pode ser composta a partir de diferentes recursos graficos,
textuais, imagéticos, que se articulam entre si, permitindo uma interpretacio mais
completa e multifacetada, permitindo multiplas abordagens de trabalho, tanto na
prova, quando ao longo dos estudos preparatorios no momento de trabalhar com EPs

que tragam esse tipo de documento.

7 Essa planilha ndo serd aqui representada, tendo em vista sua elaboracdo bastante simplificada,
funcionando apenas como ferramenta para a contabilizacdo rudimentar dos dados e geracdo dos
posteriores graficos e tabelas apresentados.

8 No momento da anélise, optamos por grafar com a primeira letra maitiscula quando estivermos
fazendo mencio a categoria criada e a partir da qual classificaremos os Elementos Provocadores.
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Tabela 4 — Recorréncia de géneros discursivos (em nameros) (2019).

2019.1 2019.2
Noticia com imagem 9 2
Imagem com texto? 3 o
Capa (revista/livro) 1 2
Tirinha/Charge o] 1
Cartaz 1 0
Infografico 3 7
Propaganda/Divulgacao 1 3
Campanha 0] 5
Texto de blog 2 (0]

Fonte: Os autores (2020).

Ao analisar os géneros, optamos por trabalhar com a categoria campanha
associada a agOes que tragam beneficios coletivos ou individuais, mas que tenham esse
carater de estimulo, de adesdo. Por outro lado, agrupamos na mesma categoria
materiais de propaganda e divulgacdo, por observar nessas categorias o proposito
enunciativo de promover algo, sendo as propagandas mais voltadas a publicizacao de
produtos e bens de consumo, estimulando a compra ou uso, enquanto a divulgacgao
focaliza na publicizacdo de a¢bes que sdo levadas a cabo por institui¢oes. Diferente das
campanhas, os materiais de divulgacao nao buscam adesao ou participacao popular, o
que se pretende é levar ao conhecimento do ptblico acoes realizadas por instituicoes e
que gerem impactos em um ou mais setores da sociedade.

Por outro lado, na aplicacao 2019.1, podemos observar que tanto infograficos
como textos publicitarios estiveram menos presentes, ao passo que as Noticias com
imagem passaram a compor quase metade dos EPs. E, devido a estrutura dos materiais
e o carater relacional e indissociavel do todo que se apresenta, aproximamos, também,
as categorias.

No caso do material originado de blogs, a composicao pode ser muito variada,

assumindo distintos formatos, contetidos e linguagens. O suporte em que circulam

9 Entendemos que “Imagem com texto” ndo constitui um género discursivo, ja que esta composicao pode
ser utilizada para diversos géneros. Optamos por agrupar, entretanto, os géneros de menor recorréncia
e que tivessem essa articulagdo de componentes, de forma que compartilhassem nao os objetivos, mas
0s recursos para a interpretacéo por parte dos examinandos.
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esses modelos de texto diferem um pouco das noticias, além do fato de contarem com
um tipo de contribuicdo que pode acontecer de qualquer pessoa conectada ao
ciberespaco, ou seja, qualquer usuéario de internet, que se proponha a tal, pode escrever
um texto e publicar no seu blog e esse ¢ um dos motivos de classificarmos dessa forma.
A categoria Imagem com texto, apesar de poder dialogar com os géneros anteriores, se
constitui em uma divisdo particular, pela incerteza no momento de atribuir
caracteristicas deste ou daquele género discursivo, sobretudo por se tratarem de
materiais que sao removidos dos seus contextos originais e nem sempre contam com

uma estrutura que nos permita enquadra-los em outra das categorias citadas acima.

Tabela 5 — Recorréncia de temas (em nimeros) (2019).

2019.1 2019.2
Meio ambiente 1 1
Sociedade 5 9
Saude 2 3
Tecnologia 5 2
Comportamento 4 4
Turismo 1 1
Cultura 2 0

Fonte: Os autores (2020).

Quando analisamos as tematicas© (Tabela 5), concluimos que os materiais se
concentram massivamente na esfera da Sociedade (14), seguido de Comportamento
(8) e Tecnologia (7). Ao sistematizar, encaramos os materiais da primeira categoria
como acgoes e acontecimentos que tenham uma perspectiva mais geral, que afetem ou
envolvam uma vasta gama de setores, sujeitos, povos etc., sendo questdoes com alcance
e com consequéncias mais globalizantes. A segunda categoria, por outro lado, traz
tematicas que se voltam mais para a subjetividade, para as escolhas ou atitudes

individuais, que podem impactar na sociedade como um todo, mas que se encontra

10 Considerando a teoria dos géneros do discurso, é imprescindivel reconhecermos as esferas das quais
eles fazem parte, o que ja inclui, de certo modo, as tematicas descritas. Optamos, entretanto, por
destacar as tematicas justamente por elas serem articuladoras nos processos de formacdo dos
candidatos ao exame Celpe-Bras, além de nortearem a estruturacdo de cursos, materiais de apoio e
outros, decorrentes desta divisdo tematica. Desta forma, optamos por esta divisdo por uma questao
didatico-metodologica, tanto dos cursos nos quais atuamos e que balizaram boa parte das nossas
reflexdes, como na perspectiva da leitura deste trabalho por nossos pares que atuem em contextos
similares e possam utilizar esta divisao de forma mais pratica no seu cotidiano pedagoégico.
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num ambito de decisdes mais individualizadas. A terceira categoria acaba por assumir
o status de ferramenta mobilizadora e articuladora das duas anteriores. Sob varias
perspectivas, as trés se relacionam e se retroalimentam, sendo socialmente
indissociaveis.

As tematicas da aplicacao 2019.1 tém algumas paridades numéricas com o
segundo semestre, mas elas sdo, como se pode imaginar, elementos coincidentes, sem
grandes desdobramentos para o estudo. Podemos notar mais uma vez a concentracao
no eixo Sociedade-Comportamento-Tecnologia, corroborando as nossas

consideracoes do inicio desta secao.

2.3 TEMAS SOCIAIS EM FOCO: 2018

Como mencionado anteriormente, 2018 foi um dos anos que em houve apenas
uma aplicacdo. Destacamos esta informacdo, porque as aplicagcdes costumam
acontecer em duas edi¢Oes, uma no primeiro semestre, uma no segundo, exceto
quando ha algum motivo de forca maior que impeca a aplicacdo. Sem grandes
explicacoes, a nota* publicada pela assessoria de comunicacao INEP, em seu portal,

em abril do ano referido, foi a seguinte:

O exame para Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros (Celpe-Bras) terd uma aplicacdo em 2018. Estavam previstas
duas edicoes, porém, apoés reunides de ajustes do cronograma, o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) em
conjunto com os ministérios da Educacdo (MEC) e das RelacGes Exteriores
(MRE), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq) e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) definiram realizar uma tinica aplicacdo no segundo semestre deste
ano. Em breve, o Inep divulgara o edital do Celpe-Bras 2018 com a data da
prova no segundo semestre. (INEP, 2018)

A decisao teve grande repercussao nos ambitos nacional e internacional2,
fazendo, inclusive, com que 6rgaos como a Sociedade Internacional de Portugués
Lingua Estrangeira (SIPLE) se pronunciassem. A medida gerou preocupacao, uma vez

que um instrumento de politica linguistica como o Celpe-Bras, que movimenta postos

1 Celpe-Bras tera uma aplicacdo em 2018. Acesso em 06 de junho de 2020. Disponivel em
http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset publisher/B4AQV9zFY7Bv/content/celpe-bras-tera-apenas-
uma-aplicacao-em-2018/21206

12 Inep cancela 19 edi¢ao de 2018 de exame de proficiéncia em portugués para estrangeiros. Disponivel
em https://g1.globo.com/educacao/noticia/inep-cancela-1-edicao-de-2018-de-exame-de-proficiencia-
em-portugues-para-estrangeiros.ghtml Acesso em 05 de junho de 2020.
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de aplicacao, instituicoes de ensino, programas de cooperacao, acordos e convénios de
mobilidade, gera também muita expectativa e entra nas agendas individuais e
institucionais. Como agravante da situacdo, as datas das provas ja haviam sido
anunciadas.

Apesar dos percalcos, a aplicacao do segundo semestre aconteceu sem grandes
problemas e atendeu as demandas acumuladas pela nao realizacdo do exame no
primeiro semestre. Quando analisamos o material de 2018.2, o que se pode observar,
foi a preponderancia da categoria Noticia com imagem (Tabela 6), em 8 EPs da edicao,

seguido pelos géneros Infografico, com 4 ocorréncias.

Tabela 6 — Recorréncia de géneros discursivos (em ntimeros) (2018).

2018.2
Noticia com imagem 8
Imagem com texto 2
Tirinha/Charges 2
Infografico 4
Propaganda/Divulgacao 2
Texto Literario 1
Grafico 1

Fonte: Os autores (2020).

Como consta em Schoffen et al. (2018, p.19), “a tematica esta relacionada ao
assunto principal em torno do qual a tarefa é proposta, sendo uma categoria que
impacta no repertério linguistico utilizado, especialmente no campo lexical”.
Estabelecer a temética principal dos elementos provocadores da interacao oral pode
ser uma tarefa &rdua, uma vez que da peca midiatica escolhida para compor o material
pode se suscitar discussoes amplas e transversais. Apesar disso, refletimos e chegamos
auma classificacao que consideramos valida para guiar novos estudos. Nos colocamos,
entretanto, numa posicao de marcar a possibilidade de didlogo e de distintas visdes a
respeito dessa interpretacao, que traz a tona a subjetividade dos pesquisadores como

componente decisivo quando surgem impasses.

13 Entendemos que tirinha e charge sdo géneros diferentes com propoésitos enunciativos totalmente
diferentes. Optamos, no entanto, por este agrupamento devido aos elementos imagético-textuais da sua
composicao e da perspectiva da abordagem em sala de aula (cf. nota de rodapé 10).
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Assim, com relacdo ao tema, Sociedade foi a categoria com o maior niimero de
elementos, correspondendo a metade dos EPs da edicao (Tabela 7). Essa é uma
categoria tematica que pode englobar basicamente qualquer elemento provocador,
quando pensamos na abordagem que os examinandos podem utilizar e do caminho
que podem seguir ao fazer a interpretagao. As outras categorias mais recorrentes, em

nimero muito menor, sao Tecnologia (4) e Saude (3).

Tabela 7 — Recorréncia de temas (em ntimeros) - 2018.

2018.2
Meio ambiente 1
Sociedade 10
Saide 3
Tecnologia 4
Comportamento 2

Fonte: Os autores (2020).

A massiva presenca tanto do GD noticia, na nossa categorizacao Noticia com
imagem, quanto das tematicas destacadas acima, podem ser advindas das mudancas
conjunturais do século XXI. Muitas s@o as discussdoes em torno dos problemas
enfrentados pela sociedade, além de haver um grande avanco tecnolégico que
reverbera em mudancas na forma de se comunicar e de se disseminar as informacoes.

Abordar essas teméticas nao sé é complexo do ponto de vista argumentativo,
mas também por envolver uma série de questoes subjetivas, que podem surgir durante
a aplicacao e interferir diretamente na interacao e no desenvolvimento da conversa.
Ao trazer essa complexidade através de textos com carater miltiplo, como o mais
recorrente dessa edicdo, sdo proporcionadas novas perspectivas e possibilidades
interpretativas aos candidatos.

Ao mesmo tempo, esse suporte imagético e esquematico permite que o
aplicador possa transitar melhor entre as perguntas feitas, a partir do roteiro de
interacao face a face, mas também ao retomar ou ampliar outras discussoes trazidas a

tona pelos entrevistados.
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2.4 DILEMAS COMPORTAMENTAIS: 2017

No ano de 2017 tivemos um grande namero de EPs na categoria
Comportamento. A tematica foi encontrada em 12 dos materiais, considerando a soma
das duas aplicacoes, sendo 6 EPs dessa tematica no primeiro semestre e 6 EPs no
segundo (Tabela 8). Na aplicacdo do segundo semestre encontramos, em ordem
decrescente, na sequéncia, Saude (5) e Sociedade (4). Na aplicacdo do primeiro
semestre a distribuicao dos temas foi bastante equilibrada, tendo as categorias Meio

Ambiente, Sociedade, Satde e Tecnologia aparecido em 3 EPs cada.

Tabela 8 — Recorréncia de temas (em ntimeros) (2017).

2017.1 2017.2
Meio ambiente 3 1
Sociedade 3 4
Saude 3 5
Tecnologia 3 2
Comportamento 6 6
Turismo 1 (0]
Cultura 1 2

Fonte: Os autores (2020).

Dentre os dilemas comportamentais com os quais nos deparamos na anélise,
destacamos, no apanhado do primeiro semestre, os elementos trazem as
problematicas da autoestima (EP 2), consumo (EP 4, 15), adocao de praticas buscando
o equilibrio (EP 8), a super produtividade (EP11), tecnologia e cognicao (EP 20).
Mesmo em elementos localizados em outras categorias, podemos pensar nos dialogos
comportamentais, como por exemplo no EP 1, pertencente ao primeiro semestre de
aplicacao do referido ano, onde se pode questionar a idolatria que o povo brasileiro
tem aos esportes, seja o surf, ou antes o futebol — e convida o candidato a tracar um
breve comparativo voltado para o seu entorno e bagagem cultural, advindo de seu pais
de origem. Perspectiva similar pode ser adotada com em outros EPs, seja tratando da
disciplina quando se esté inserido em uma rotina que se divide entre trabalho x estudo
(EP 3), dependéncia tecnologica (EP 9), acoes beneficentes (EP 10), comportamento
no transito (EP12), uso de tecnologia em prol de acoes do dia a dia (EP 13 e 14) e habitos
de leitura (EP18).
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Nao obstante, no tocante ao semestre subsequente, apresentou uma aplicacao
um pouco menos equilibrada e um tanto mais diversificada, com a temaética do
Comportamento se destacando, novamente, em 6 dos 12 EPs, havendo uma maior
abordagem dos elementos relacionados a Saade (5) e a Sociedade (4), seguido de queda
nos assuntos que tratam sobre Meio Ambiente (1), um empate no surgimento dos
temas Tecnologia e Cultura — presentes em 2 elementos cada — e auséncia do tema
Turismo (0) nessa aplicacao.

Com grande destaque para a problematica do Comportamento, os dilemas
comportamentais em pauta nesse semestre permeiam temas bastante diversos e bem
propicios ao contexto atual, associados ao convivio de criangcas com animais de
estimacao, aos fracassos naturais da humanidade, a gestao do tempo, a inspiracao, ao
casamento comunitirio e as relacdes humanas, respectivamente, a saber: o EP1
pedindo que o candidato faca um comparativo sobre qual tipo de animal é tido como
animal de estimacdo no pais de origem dele; o EP7 fazendo com que o entrevistado
pense em quais seriam ou nao, para ele, atitudes humanas e o que os difere, por
exemplo, de um super-herdi e os iguala a outros humanos “de carne e 0sso”, como
afirma o préprio elemento; o EP8 uma campanha que traz 10 dicas infaliveis para se
perder tempo, que provocativamente discute a gestao do tempo e coloca o examinando
a pensar, primeiramente sobre a campanha e, em seguida, o convida a pensar em como
ele gere seu tempo rotineiramente e se esta satisfeito com isso, além de revelar o que,
para ele, seria considerado perda de tempo de acordo com a sua cultura; o EP9, esta
relacionado a pratica de atitudes de pessoas que sejam exemplo e sirvam de inspiracao
para outras pessoas, e orienta o candidato a pensar quais seriam bons exemplos a
serem praticados no dia a dia e que tipo de acao o influencia a agir de igual maneira; o
EP12 em que se deve interpretar e opinar sobre uma das mais recentes modalidades
de casamento ja mencionada acima; e, por ultimo, o EP16 que o faz refletir sobre a
auséncia de didlogo entre as pessoas e como isso pode afetar as relagoes humanas.

Ainda, no concernente aos géneros discursivos presentes nos elementos em
2017, pode-se observar o uso predominante do género Noticia com imagem (tabela 9)
para embasar a discussoes tematicas jaA mencionadas — 11 elementos em um total de
40, distribuidos entre o primeiro (6) e o segundo semestre (5), totalizando um

percentual de 22,5%.
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Tabela 9 — Recorréncia de géneros discursivos (em ntimeros) (2017).

2017.1 2017.2
Noticia com imagem 6 5
Imagem com texto 2 7
Capa (revista/livro) 4 2
Tirinha/Charge 1 2
Cartaz 1 0
Infografico 3 1
Sinopse e ficha técnica 1 0
Propaganda/Divulgacao 1 1
Campanha 1 2

Fonte: Os autores (2020).

Os outros dois géneros discursivos a ocuparem o “p6dio” nesse ano foram os
que tem a composicao imagem com texto (9) e o género Capa de revista/livro (6). Isso
se justifica, talvez, justamente pelo fato de que o uso da imagem, conjugada ou nao a
um insumo textual, auxiliem sobremaneira a compreensao da discussao que esta sendo

posta em dialogo.

3 OS DADOS NAO MENTEM

De forma geral, pela observacao holistica ao longo dos constantes acessos ao
portal do Acervo Celpe-Bras, além da leitura de estudos sobre esses materiais, que
embasam nossas andlises, é possivel observar que os Elementos Provocadores
utilizados na interagao face a face, em sua maioria, utilizam diferentes linguagens para
apresentar o insumo aos candidatos. A maioria delas conta com elementos imagéticos,
como fotos, graficos, desenhos, esquemas, que permitem uma melhor compreensao do
conteddo e da tematica.

Quando observamos os dados de forma panoramica (Figura 3), percebemos que
nao ha uma constancia com relacao ao nimero de materiais de cada género que sao

utilizados em cada edicao.
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Figura 3 — Panorama dos GD (em porcentagem) (2017-2019).
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Fonte: Os autores (2020).

Nao ha uma divisao estatica e isso tem a ver com a concepc¢ao comunicativa e
dindmica assumida e disseminada pelo exame, a escolha acontece a partir das
tematicas em circulacdo na midia brasileira, em diversas formas e veiculos. Pensa-se
na funcao desses textos nas esferas sociais em que circulam e na pluralidade de vozes
que podem ser trazidas para as discussoes, através dos vieses assumidos no momento
de construir a argumentacao nas tematicas em questao.

Apesar de nao haver uma constancia nos nimeros, podemos facilmente
constatar o maior volume de noticias com imagens, considerando os nimeros
absolutos. Quando pensamos em volume de producdo e circulacdo desse género,
podemos tracar alguns paralelos com essa alta ocorréncia. As noticias circulam em
diversos peridédicos impressos e digitais, gratuitos ou pagos. Em grande parte, essas
edigoes sao publicadas diariamente, gerando um imensuravel volume de informacoes,
que reverberam, se atualizam e ganham novos significados conforme circulam e
entram em contato com seus leitores.

Em consonancia, Capa de Revista, que acaba se estruturando de forma simular,
apresentando textos e imagens que dialogam e acabam levando a inferéncia de uma

série de questdes presentes no dia a dia e que nao precisam, necessariamente, de uma
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explicitacdo. O que diferencia essas categorias é o apelo que as capas, de livros e de
revistas, buscam atingir, de forma a conquistar o potencial leitor que circula e que pode
adquirir o material em exposicdo em uma banca de jornais, por exemplo. Além disso
as capas tém a condensacao de informacoes, mas a possibilidade de uma leitura global,
que pode levar a pistas sobre a tematica do proprio EP e para onde a discussao vai ser
conduzida pelo entrevistador, ja que as revistas costumam abordar diferentes esferas
do conhecimento.

Optamos também pela separacdo de Grafico e Infografico, tendo em vista o
limite ténue entre esses dois géneros, que costumam contar com ntmeros/dados e
apoio de recursos graficos que permitam a visualizacdo e um caminho para o processo
interpretativo. Nesse sentido, os infograficos se deslocariam como uma categoria
autonoma por apresentar, além de dados e ntimeros, ideias, conceitos e discussoes
complexas, mediadas justamente pelos recursos de imagens, desenhos, esquemas,
sinalizacOes e, inclusive, textos de apoio. Ao mobilizar todos esses recursos, o objetivo
¢é nao sb apresentar os dados, mas facilitar a interpretacao e permitir o acesso a outros

conhecimentos.

Figura 4 — Panorama de tematicas (em porcentagem) (2017-2019).
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Fonte: Os autores (2020).

Quando analisamos a panoramica das tematicas (Figura 4), nota-se a
preponderante o tema Sociedade, assumindo o posto de assunto mais abordado nos

elementos, no segundo ano do triénio analisado. O tema esteve presente em nada

ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 ISSN 1678-8931 290




ReVEL, v. 18, n. 35, 2020 www.revel.inf.br

menos do que 20 dos 40 elementos provocadores do ano de 2018, superando até
mesmo os indices de recorréncia dos demais temas do ano anterior e do ano
subsequente, mantendo-se, portanto, o recordista entre todas as problematicas
elencadas no triénio — nenhum outro elemento superou essa marca. No ano anterior,
em 2017, o assunto que mais circulou entre os materiais foi Comportamento,
aparecendo em 30% dos elementos. Ainda nesse ano os temas Turismo e Cultura foram
deixados de lado, ambos com zero ocorréncias.

Tais mudancas nas cobrancas dos temas podem ser influenciadas pelo contexto
externo advindo da conjuntura vivenciada atualmente no pais de forma geral. Isto é&,
mesmo que em um curto periodo os comportamentos individuais e também sociais
foram repensados, e possivelmente influenciados por questdoes sociopoliticas e
econOmicas. Vide o fato de que o ano de 2018 foi um ano eleitoral, gerando grande
conturbac¢ao e comoc¢ao pautada numa forte bipolaridade quando dos posicionamentos
politicos. Assim, ndo somente os candidatos do exame, mas também a populacao
brasileira, se viram obrigados a pensar mais no coletivo, na sociedade como um todo,
e nao mais foi dado tanto enfoque ao individual. Esse cenario se repetiu no ano
seguinte, ainda que de forma menos intensa, provavelmente devido as consequéncias
trazidas pelo ano eleitoral, provocando um aumento nos debates e discussdes a
respeito da situacao politica brasileira, refletindo na aparicao do tema Sociedade em
35% dos temas dos elementos provocadores. Nao descartando, porém, a importancia
dos temas Comportamento, Saide, Meio Ambiente e Tecnologia em todo o triénio,

visto que sdo igualmente relevantes e construtores do pensamento coletivo.

4 ACERVO CELPE-BRAS NAS AULAS DE PLA

Quando pensamos em materiais para cursos preparatorios e primeira coisa a se
fazer é estudar o acervo de provas, quando disponivel. A partir da analise de aplicacoes
anteriores é possivel diagnosticar o tipo de abordagem adotada pelos examinadores e
qual o direcionamento tedrico-metodologico, que nos permitira impulsionar melhores
didlogos em sala de aula e direcionar nao sé a energia dos alunos, mas também a nossa,
durante a preparacao dos materiais didaticos e também na sua aplicacdo. Entender o
funcionamento de qualquer exame é uma das chaves para uma boa preparacao.

Sabemos, entretanto, como versam os proprios materiais oficiais do Celpe-Bras, que:
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Nao ha uma maneira tinica ou melhor de se preparar para o Exame. Vocé pode
se preparar lendo jornais e revistas que circulam no Brasil, escrevendo textos,
assistindo a filmes e programas de televisao em portugués, interagindo com
falantes de portugués e buscando se posicionar a respeito dos assuntos lidos.
(...) Uma preparagdo voltada unica e exclusivamente para questoes
gramaticais e para o contraste de estruturas linguisticas, cuja meta mais
importante seja a superacdo de problemas de interferéncia linguistica, nao

ser4 suficiente. (BRASIL, 2015, p.23)

Para o trabalho em sala de aula, focado na prova oral, podemos explorar os

didlogos entre os EPs de edicoes diferentes ou da mesma edicdo, por exemplo.

Voltemos a aplicagcao 2019.2. Ao analisar a panoramica (Tabela 10), podemos ver uma

série de links, seja pelas tematicas, seja pelos géneros discursivos utilizados para

aborda-las.

Tabela 10 — Temas, subtemas e géneros (2019.2).

1 Meio ambiente (aquecimento global) Noticia com imagem
2 Sociedade (fraternidade e politicas publicas) Campanha

3 Saude (alimentagdo) MNoticia com imagem
4 Tecnologia (relagtes interpessoais) Capa (revista/livro)

5 Comportamento (lideranca) Infografico

6 Comportamento (gravidez) Infografico

7 Tecnologia (comunidades digitais) Infografico

3 Turismo (alternativas) Campanha

9 Comportamento (gestéo de tempo) Capa (revista/livro)
10 Comportamento (cuidados) Campanha

11 Sociedade (maternidade e acimulo de atividade) Infografico

12 Sociedade (animais maltratados) Campanha

13 Sociedade (migragéo) Infografico

14 Sociedade (burocracia) Charge

15 Sociedade (jogos olimpicos) Infografico

16 Sociedade (politica) Propaganda/Divulgagéo
17 Sociedade (consumo) Propaganda/Divulgacdo
18 Saude (alimentag&o) Infografico

19 Sociedade (acessibilidade) Propaganda/Divulgag3o
20 Saude (vacinacio) Campanha

Fonte: Os autores (2020).

Quando observamos esse excerto, onde temos nao so6 as categorias tematicas

amplas, mas uma especificacao dos subtemas, podemos refletir com os alunos sobre

as possibilidades de discutir o mesmo assunto sob distintos olhares.

Observa-se que o EP6 e o EP11 apresentam um dialogo no contetido, mas ao

serem categorizados, figuram em distintos lugares, sendo o primeiro enquadrado

como Comportamento e o segundo como Sociedade. Entendemos, como ja exposto em
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outros momentos dessa analise, que o enquadramento dos Elementos em uma ou
outra categoria pode ser complexo, visto que a transversalidade tematica estd sempre
presente. A possibilidade de multiplas interpretagcoes pode ser um fator decisivo para
muitos candidatos.

No par destacado, temos no primeiro EP (figura 5) uma abordagem mais
voltada para as escolhas, a subjetividade. O proéprio titulo do material (Engravidar:
sim ou ndo?) chama o examinando ou examinanda para a discussao, podendo a
conversa ser iniciada com a resposta a pergunta posta, articulando o seu
posicionamento com os motivos e dados apresentados no material de insumo, que
justificam o porqué de as pessoas nao quererem ou terem davidas sobre o desejo de

ter filhos.

Figura 5 — Engravidar: sim ou nio?

Interacho Face a Face

LIACAD

2019/2

=)
Engravidar: sim ou nao?

Engrawdar.
sim ou nao?

Criancas... sera?
As principais razdes de quem nao quer ou estana
dovida se deseja ter filhos:

rrrrrrr T nun
nnnnn

| Elementa
Provocador 6

......

Fonte: Elementos provocadores da parte oral (2019.2).

O EP parte de um questionamento inicial, mas apresenta graficos que trazem
os principais motivos para nao ter filhos, de acordo com a pesquisa em que se baseiam

os dados. O examinando tem aproximadamente 1 minuto para fazer a leitura e
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compreensao do material. No curso preparatorio, instruimos os candidatos a explorar
esse tempo, fazendo um bom uso, refletindo em siléncio sobre que recursos ele tem
para abordar a tematica, que perspectiva ele conhece, que dados pode mobilizar e que
experiéncias pode trazer para enriquecer a conversa. A explanacao inicial, apos a
leitura, é sobre a compreensao do material, em linhas gerais.

Depois desse momento, passa-se as perguntas que compdem o roteiro de
interacao face a face (Figura 6), base para que o avaliador interlocutor conduza a
conversa, sao norteadas por questdes mais gerais, que tendem a acessar vivéncias do
entrevistado, experiéncias anteriores que possam permitir uma melhor articulacao
discursiva, pela familiaridade com o relato feito, mesmo que nao haja,
necessariamente, um aprofundamento na temaética. Depois dessa primeira
abordagem, o roteiro indica um caminho para explorar as informacoes do elemento,
de forma mais pontualmente referenciada. No caso desse elemento, o proximo passo é
explorar a opinidao do entrevistado, seguindo para questoes sobre a sua percepcao
dessa questao em outros paises, o que pode incluir o Brasil (em alguns EPs essa parte
direciona especificamente para o contexto brasileiro), seguindo para a cultura do pais
de origem e finalizando com questdes direcionadas a uma esfera mais subjetiva,

explorando hipoteses, desejos etc.

Figura 6 — Engravidar: sim ou ndo? (Roteiro)

Etapa Siga o Roteiro abaixo e faca as adequagdes necessarias em fungao das
' respostas do examinando.

=
@ ® 1. Vocé conhece pessoas que optaram por néo ter filhos? O
@ que vocé acha disso?

2. Dentre as justificativas para nao ter filhos apresentadas no
material, ha alguma com a qual vocé concorde?

3. Héalguma com a qual vocé ndo concorde? Por qué?

4, Por que vocé acha que hoje em dia tantas pessoas tém
duvidas sobre ter ou ndo um filho?

5. Na sua opinido, a decisao de néo ter filhos costuma partir
dos homens ou das mulheres? O que vocé acha disso?

6. Em muitos paises, a quantidade de pessoas que optaram
por nao ter filhos aumentou nos Gltimos anos. Por que vocé
acha que isso estd acontecendo?

7. No seu pals, com que idade as pessoas costumam ter filhos
hoje em dia?

8. 0O que vocé diria a uma pessoa que estd em duvida sobre
ter mais um filho?

. 7

Fonte: Roteiro de interacao face a face (2019.2).
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O EP11, de igual forma, tem uma abordagem, inicialmente, também mais
direcionada aos fatos, ou seja, apresenta pesquisa, e induz o candidato a formular um
raciocinio através de dados cientificos. Mas ambos se diferenciam e se distanciam com
relacdo a seus temas, levando em conta os diferentes pontos de vistas abordados. As
poucas frases contidas no material ja direcionam o examinando a uma reflexao
direcionada a respeito do assunto apresentado: Maternidade no curriculo (figura 7),
seguido de dados concretos que pedem uma analise atenta para formular a reflexao e
dialogar satisfatoriamente com a banca. O insumo em questao poe em debate, através
de uma imagem, os impactos que o fato de ser mae tem na carreira de pesquisadora
cientifica, trazendo as diferentes situacoes vivenciadas pelas mulheres que tém filhos,
bem como dois graficos que representam a produtividade em queda quando do

nascimento do bebé.

Figura 7 — Maternidade no curriculo.
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Fonte: Elementos provocadores da parte oral (2019.2).
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Apbs observar o EP por 1 minuto, e por intermédio da aplicacdao do roteiro de
interacao face a face (Figura 8), o candidato é chamado a verbalizar o que pode
compreendeu do material. E, entdo, que ele ird expor o que pode apreender das
informacoes e iniciar a interacao da forma mais natural possivel com o examinador.
Cumprida essa primeira parte do roteiro, ele é convidado a opinar a respeito de
questOes mais especificas e praticar, temporariamente, o exercicio da empatia, isto &,
o de se colocar no lugar da mae pesquisadora que teve sua carreira conturbada pela
nova rotina, e que precisa de ajuda — ou conselhos — para aprender a conciliar ambas
as tarefas, mantendo sua boa produtividade ou, ainda, potencializando. Em seguida, o
candidato se depara com questoes que o remetem a sua realidade e o fazem tracar um
comparativo com como essa questao é levada em seu pais de origem. E assim se
estabelece o didlogo e a interacao.

Os dois elementos se diferem pelo contexto, que dialogam entre si pela temética
central da gravidez. O EP6 se enquadra muito mais no ambito do Comportamento,
visto que aquele trata de escolhas relacionadas a gravidez, a expectativa dos pais em
serem ou nao bons pais para seus futuros filhos, a escolha de um parceiro ou parceira
para vivenciar essa experiéncia decisiva de ter filhos e arcar com os todos custos
financeiros por grande parte da vida dos filhos, ou seja, de uma forma subjetiva, o
candidato é chamado a pensar em como se portar diante das situacoes apresentadas
no material, e como isso pode reverberar na sua vida, individualmente. Em
compensacao, o EP11 estd enquadrado na categoria Sociedade, ja que trata do tema da
maternidade sob matizes mais académicos, e fala de como a produtividade académica
das maes ¢é afetada pelo nascimento de uma crianca, expondo dados de mulheres que

tiveram em comparacao com as que nao tiveram filhos.
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Figura 8 — Engravidar: sim ou ndo? (Roteiro)

Etapa Siga o Roteiro abaixo e faca as adequacgdes necessarias em funcao das
respostas do examinando.

(o=

) 1. O queachou dessa pesquisa e de seus resultados?

@mem® 2. Como condiliar as atividades de méae com as atividades de
pesquisadora?

3. Acha que o mesmo acontece com outras profissdes?
Explique.

4. Vocé ja passou por situagdes semelhantes? Vocé conhece
alguém que tenha passado? Relate.

5. Vocé acha que isso € desleal com as mulheres, quando
comparado aos homens? Explique.

6. Vocé acha que essa situacao da mulher deveria ser um
assunto a ser resolvido em familia? Por exemplo, o marido
assumindo mais papéis dentro de casa?

7. Deveria haver uma politica da universidade ou das
empresas em relacao a isso? O que poderia ser feito para
minimizar essa situacao?

8. Issotambém ocorre no seu pais? Que tipos de arranjos sao
feitos? Explique.,

Fonte: Roteiro de interacao face a face (2019.2).

Nesse sentido, sio nos pontos de vistas adotados pelos elementos e pela
conducao das perguntas do roteiro na interagao que os elementos se diferenciam. Isto
é, o primeiro (EP6) é pautado em uma expectativa subjetiva dos individuos
participantes da pesquisa — relacionados a algo que ainda vai acontecer - cujas decisoes
pessoais podem ser guiadas por julgamentos prévios da sociedade. O segundo material
(EP11) — que trabalha com dados mais objetivos, relacionados com algo que ja
aconteceu e suas consequéncias - nao hé indicios dos porqués da escolha ou nao pela
maternidade, mas sim a apresentacao dois graficos que comparam o rendimento
académico das mulheres tendo ou nao filhos e também antes de ter e apds, mostrando
uma queda de produtividade até que o filho atingisse 6 anos de idade, ao passo que

para as que nao tiveram filhos é evidente que o rendimento continuou aumentando.

CONSIDERACOES FINAIS

Expostos os resultados e considerando o objetivo inicial deste trabalho, verifica-
se que os candidatos devam desenvolver habilidades de interpretacao de tipos textuais
atuais como é o caso das matérias de jornais ou revistas, bem como estarem atentos
aos dados numéricos associados a imagens e/ou textos explicativos. Os candidatos
ainda devem buscar se atualizar em temas relacionados ao bem-estar da populacao e

as diversas tecnologias.
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Foi, em verdade, muito dificil qualificar em subclasses todos os Elementos
Provocadores cobrados no exame durante um periodo de trés anos de abrangeéncia,
tendo em vista que as caracteristicas dos elementos, tanto no que diz respeito aos
temas tratados, quanto aos géneros do discurso neles presente, dialogam e apresentam
caracteristicas de abordagens transversais. Ou seja, a saida para categoriza-los foi
pensar em qual o dado predominante em cada um deles, ndo sendo, porém, tarefa facil
segmenta-los a contento.

Ainda assim, em um contexto de ensino-aprendizagem de Portugués como
Lingua Adicional, busca-se preparar os candidatos da melhor forma possivel, para uma
complexa gama de temas e de géneros cobrados no exame ao longo dos anos. A parte
disso, pretendemos continuar desenvolvendo estudos nessa area, por acreditar na

necessidade de aprofundamento, expansao e dialogo.
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