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RESUMO: No presente artigo, abordamos as principais caracteristicas da atividade metalinguistica
que acompanha a producdo de textos em determinados géneros de acordo com autores da teoria
sociocultural e do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) (ALLAL, 2000; BRANDT, 1992; BRONCKART,
1999; CAMPS; MILIAL, 2000; GOMBERT, 1996; PITTARD; MARTLEW, 2000; SCHNEUWLY, 1998;
VYGOTSKY, 1987) e apresentamos a discussdo sobre as técnicas de produgido de dados que podem
elucidar essa atividade mental em pesquisas da area da didatica das linguas, particularmente do
portugués como segunda lingua (PSL). Apds apresentar um histoérico das formas de acessar a atividade
metalinguistica, trazemos o exemplo de uma experiéncia de triangulacdo mediante quatro técnicas
especificas aplicadas com alunos adultos em processo de formacado em PSL: producao e anélise de textos
escritos, analise de reformulacGes, e entrevistas semiestruturadas realizadas depois da producao desses
textos e algum tempo depois da producao textual, estas tltimas com o objetivo de contrastar de forma
explicita, com os participantes, as inferéncias do pesquisador (ELBOJ; GOMEZ, 2001). A exposicdo
dessas alternativas metodoldgicas nos permitiu aprofundar suas contribuigdes e limita¢oes em face a
uma concepgdo socioculturalmente situada da atividade metalinguistica (BRONCKART, 1999;
PITTARD; MARTLEW, 2000; SMAGORINSKY, 2001; VYGOTSKY, 1987), assim como propor alguns
caminhos para seu aperfeicoamento em pesquisas futuras que busquem acessar a evolucao do
processamento metalinguistico de alunos envolvidos em experiéncias de aprendizagem de lingua desde
uma enfoque sociointeracionista.

PALAVRAS-CHAVE: atividade metalinguistica; técnicas de producdo de dados; escrita; géneros de
texto.

ABSTRACT: This article approaches the main characteristics of the metalinguistic activity involved in
the production of some text genres according to the sociocultural theory and Sociodiscursive
Interactionism (Allal, 2000; Brandt 1992; Bronckart 1999; Camps; Milial, 2000; Gombert 1996; Pittard;
Martlew, 2000; Schneuwly 1998; Vygotsky 1987). It also discusses data production techniques that can
elucidate this mental activity in studies on language didactics, particularly in Portuguese as a second
language (PSL). A historical overview of the ways to access metalinguistic activity is presented, followed
by the report of an experience of triangulation using four specific techniques applied to adult learners
in a PSL course: production and analysis of written texts, analysis of reformulations, and semi-
structured interviews performed after the production of those texts and sometime after the textual
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production, aiming to explicitly contrastthe researcher’s inferences with the participants’ (Elboj;
Gomez, 2001). By discussing such methodological alternatives it was possible to deepen their
contributions and limitations in face of a socioculturally situated conception of metalanguage activity
(Bronckart 1999; Pittard; Martlew, 2000; Smagorinsky, 2001; Vygotsky 1987), as well as to propose
ways to improve them in future research that seek to access the evolution of the metalinguistic
processing of students involved in language learning experiences from a socio-interactionist approach.

KEYWORDS: metalinguistic activity; data production techniques; writing; genres of texts.

INTRODUCAO

“Somente a ‘objetivacdo’ dos processos
interiores garante o acesso as formas especificas
do comportamento superior em contraposicdo as

formas subordinadas”
Vygotsky (2009b: 83)

Nos ualtimos 50 anos, a atividade metalinguistica, concebida como o conjunto
de acoes de um agente produtor de texto que atentam para a linguagem como atividade
humana (CAMPS; MILIAL, 2000: 14), sejam estas acOes internas ou externas, tem
consolidado sua consisténcia teérica (BENVENISTE, 1989; BRANDT, 1992; CAMPS;
MILIAL, 2000; GOMBERT, 1996; JAKOBSON, 1990; ROMERO, 2011). Porém, seu
suporte psicologico interno apresenta ainda um desafio metodologico para as
pesquisas da area da psicolinguistica, da linguistica aplicada e da didatica das linguas.

Sao maltiplas as técnicas de producao de dados desenvolvidas para produzir
evidéncias confidveis a respeito das caracteristicas do pensamento verbal, embora,
mais recentemente, os estudos da didatica dos géneros tenham inaugurado novas
formas de enfrentar a busca de evidéncias que levem a entender os processos de
regulacao metalinguistica da acao de produzir um texto em contexto escolar (ALLAL,
2000; CASTELLO, 2000; DOLZ; SCHNEUWLY, 2004A; PITTARD; MARTLEW,
2000).

E na linha desses estudos que apresentamos este artigo, que deriva de nossa
pratica de ensino dos géneros em portugués como segunda lingua (PSL), tendo como
escopo compreender a evolucao da atividade metalinguistica dos alunos e suas relacoes
com os instrumentos semidticos, conhecimentos e procedimentos mobilizados pelas
praticas de ensino (DIAZ, 2019).

Consideramos que reflexdes metodologicas deste tipo sao de especial relevancia
devido as dificuldades especificas que a analise da atividade metalinguistica na

producao de textos escritos apresenta, dada a complexidade da acao psicolinguageira
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de escrever um texto, que dificulta a utilizacdo de instrumentos que possam interferir
no seu desenvolvimento auténtico e direto (CAMPS et al, 2000: 117; CASTELLO,
2000: 75).

Essa dificuldade vé-se reforcada ao adotar uma concepcao sociocultural e
situada da atividade metalinguistica, que supde que seus componentes e movimentos
estdo fortemente ligados ao contexto de cada acdo de linguagem (PITTARD;
MARTLEW, 2000: 112), o que invalida o uso de técnicas que possam introduzir
variaveis externas a atividade tipica do sujeito, e que implica, ademais, que as analises
de dados produzidos em toda atividade de elucidacao devem dar a aten¢ao necessaria
a interacdo linguistica como mediadora do pensamento verbalizado nelas
(SMAGORINSKY, 2001: 241).

Porém, o papel central que a regulacio metalinguistica consciente ocupa na
acdo de linguagem por meio de géneros torna premente a pesquisa sobre seu
funcionamento e também sobre seu desenvolvimento sob a influéncia dos processos
de ensino (DOLZ; GAGNON; DECANDIO, 2019: 30; SCHNEUWLY, 2004b: 120),
especialmente se considerarmos a importancia de ensinar para um dominio critico e
consciente da linguagem por parte dos nossos alunos.

Nos tultimos 20 anos, tém sido desenvolvidos, no Brasil, diversos estudos
empiricos elucidativos da atividade metalinguistica para a regulacao da producao
escrita por meio de diversas técnicas, grande parte deles em relacao a alfabetizacao-
letramento escolar em portugués como lingua materna (BARRERA; MALUF, 2003;
WERNEIER; FACCHINI, 2016; MOTA; CASTRO, 2007; SILVA; MOTA, 20009;
PESSOA, 2007; SOUZA, 2011, entre outros), alguns outros com foco explicito na
atividade metalinguistica relativa a conhecimentos de natureza pragmatico-discursiva
(DELLA GIUSTINA; ROSSI, 2008; DIAS, 2018; NEVES, 2015; FLORES, 1994;
CASTRO, 2011), e, em muito menor proporc¢ao, sobre a atividade metalinguistica de
alunos de PSL (CARVALHO; SILVA, 2008).

Quanto as técnicas utilizadas por esses estudos, os que abordam a consciéncia
fonolo6gica e morfologica em contextos de alfabetizacao em lingua materna recorrem a
técnicas de elucidacao por meio do trabalho com palavras isoladas. Por outro lado,
ainda dentro das pesquisas em lingua materna, as que abordam a atividade
metalinguistica voltada a aspectos pragmaéticos, textuais ou discursivos preferem
diferentes configuracoes de entrevistas semi-estruturadas ou relatos verbais da escrita.

Finalmente, o estudo de Carvalho e Silva (2008) sobre portugués como lingua
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estrangeira recorre a protocolos verbais que acompanham a realizacao de atividades
de gramatica nao ligadas a producao de textos completos.

Essa diversidade de aproximacoes metodologicas espelha as demandas
diferenciadas que cada referencial teérico impoe ao desenvolvimento das técnicas de
coleta de dados, assim como os condicionamentos praticos que a analise de cada faceta
da escrita supoe para a metodologia. Por isso, consideramos valido discutir, neste
artigo, uma proposta metodologica de elucidacao da atividade metalinguistica que:

- seja compativel com uma concepc¢ao da escrita como pratica contextualizada,

- dé conta da atividade metalinguistica como comportamento em interface entre
pensamento, interacao e linguagem, e

- favoreca os processos de ensino-aprendizagem de segunda lingua.

Dessa forma, apo6s realizar uma sintese da concepcao de atividade
metalinguistica adotada, assim como das principais técnicas de producao de dados que
tém sido utilizadas para sua abordagem, apresentamos um processo de pesquisa que
implicou a integracao de quatro técnicas diferentes para a elucidacao da evolucao da
consciéncia sobre a linguagem de duas alunas adultas em processo de formacao em
PSL.

Tratou-se da producao e anilise de textos escritos, contrastada com a analise
das reformulacoes efetuadas entre rascunhos e textos finais e a realizacao de duas
entrevistas semiestruturadas, uma posterior a producdo desses textos, e outra
realizada algum tempo depois e em que as evidéncias coletadas foram contrastadas
com as opinides das participantes, integrando-as ao processo de pesquisa (ELBOJ;
GOMEZ, 2001: 81).

Por meio da descricao da aplicacao dessas técnicas, dos dados resultantes delas
e das analises integradas que elas permitiram, tentamos mostrar os beneficios
metodolégicos que apresentou essa forma de triangulagdo para o acesso a atividade
metalinguistica no marco das praticas de ensino, assim como definir algumas de suas
limitacoes e possibilidades de aperfeicoamento futuro, enfatizando a contribuicao que
o conhecimento da atividade metalinguistica dos alunos traz a compreensao do

processos intersubjetivos que acontecem dentro da sala de aula.3

3 Agradecemos a leitura do manuscrito deste artigo e os comentarios criticos do professor Fidel Armando
Cafias Chavez.
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1 SOBRE A ATIVIDADE METALINGUISTICA

A fim de definir nossos objetos de estudo é necessario explicitar que nossas
aproximacoes aos processos de desenvolvimento e de acao por meio da linguagem tém
como base as propostas do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD) (BRONCKART,
1999; 2010; DOLZ; SCHNEUWLY, 2004b; MACHADO, 2005; 2009; MAGALHAES;
CRISTOVAO, 2018), assim como do Interacionismo Social de Vygotsky (1987) e seus
desdobramentos na Teoria Sociocultural da aprendizagem (BRUNER, 1987;
DONATO, 2000; LANTHOLF, 2000).

Consideramos que a acao humana através da linguagem se realiza por meio da
producao de textos, ou unidades comunicativas de composicao semidtico-linguistica
coesa e coerente, que sao produzidos no contexto de agdes sociais individuais,
inseridas em atividades de maior extensao que pautam seu funcionamento.
Entendemos, ademais, que as acbes de linguagem que resultam em textos se
enquadram dentro de determinados tipos, espécies ou formas genéricas (géneros) de
organizacdo de seus aspectos interacionais, tematicos e linguistico-discursivos
(BRONCKART, 1999: 72; 2010: 168).

Essas acoes humanas sao acompanhadas de pensamento consciente, uma vez
que estratégias cognitivas gerenciam as decisoes tomadas, em forma automotivada.
Assim, a consciéncia possibilita a objetivacdo, na propria mente, das nossas
representacoes sobre o mundo, ou seja, a realizacio de um desdobramento
metarrepresentativo que nos torna capazes de controlar nosso pensamento, tendo
como suporte a linguagem (BRONCKART, 1999: 55; 2009a: 113; VYGOTSKY, 2009:
124).

De acordo com Vygotsky (1987: 62), o pensamento e a linguagem se unem no
momento que a crianca desenvolve sua fala egocéntrica ou vocalizacao, para si, do
proprio pensamento. Para o autor, essa transformacao da linguagem exteriorizada em
linguagem interiorizada provoca a apropriacao de formas sociais e cooperativas de
comportamento, que resulta em uma organizacao socializada do pensamento em
palavras.

Na mesma linha, Bronckart (2009b: 113) afirma que o carater discreto dos
signos linguisticos permite que essa construcdo se realize com base em formas
delimitadas, dando forma precisa as unidades representativas indiferenciadas e

inconscientes vindas das experiéncias vividas. Porém, Bronckart (1999: 30) amplia a
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concepcao de Vygotsky (1987) ao afirmar que o funcionamento consciente encontra-
se regulado, também, por meio de discursos, sequéncias de organizacao textual,
géneros de textos e praticas de linguagem associadas as diversas atividades humanas.

Por outro lado, para Vygotsky (1987: 116), em relacao aos diferentes niveis de
generalizacao do pensamento, € possivel diferenciar os conceitos espontaneos, que sao
construidos a partir da experiéncia cotidiana e acionados de forma inconsciente, dos
conceitos cientificos, aprendidos no contexto escolar e que implicam necessariamente
uma consciéncia do sujeito sobre sua utilizacao.

Tendo como base essa concep¢do, supde-se a existéncia de dois niveis de
operacao do pensamento consciente: um primario em que representacoes
indiferenciadas inconscientes sdo organizadas por meio de palavras e discursos, e
outro secundario que envolveria uma recriacao imaginada do proprio processo mental,
isto é, dos conceitos gerais desvinculados de qualquer contexto particular
(VYGOTSKY, 1987: 144).

Assim, no ambito das acOes de linguagem, é possivel supor a existéncia de dois
niveis de consciéncia metalinguageira: uma primaria, que organiza as experiéncias em
conceitos espontaneos e que opera mobilizando conhecimentos que o sujeito sabe,
embora “nao esta consciente de que sabe” (VYGOTSKY, 1987: 114), e uma consciéncia
de nivel secundario que versa em forma plenamente consciente sobre os conceitos e
operacoes mobilizados para realizar as a¢oes de linguagem, e que permite ao sujeito
agir plenamente consciente de suas acoes verbais.

Esses processos metalinguisticos de regulacio tém sido tradicionalmente
denominados como atividade metalinguistica, a partir das defini¢oes fundacionais de
Jakobson (1990) e de Benveniste (1989). De acordo com estudos mais recentes de base
sociocultural, a atividade metalinguistica é uma a mais das atividades de geracao de
conhecimento sobre o comportamento humano que se orientam a organizar, planejar
e avaliar as acoes que tém a linguagem como objeto (SCHNEUWLY, 1998: 270) em
seus diferentes aspectos: lexicais, sintaticos, fonéticos, discursivos (BRONCKART,
1998, apud CAMPS; MILIAL, 2000: 13).

Portanto, entende-se que a atividade metalinguistica, como outras atividades
epistémicas do ser humano, tem um carater socialmente constituido. De acordo com
Pittard e Martlew (2000: 117), o pensamento sobre a acdo de linguagem ¢é tao

inseparavel do papel social do sujeito que a realiza quanto da rede de significacoes
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socialmente construidas que o atravessam e que tornam sua cognicao, embora
individual e interna, também uma atividade social.

Por isso, para as autoras (PITTARD; MARTLEW, 2000), nao é admissivel
estabelecer padroes de organizacao estavel e previsivel da atividade metalinguistica,
uma vez que sua base contextual conforma padroées especificos derivados das situagoes
de uso da linguagem em cada contexto cultural, assim como das capacidades de
regulacio de cada sujeito (CAMPS; MILIAL, 2000: 11; DIAZ, 2019: 229).

Como atividade epistémica, a metalinguistica se alimenta de dois componentes
fundamentais: a) os conhecimentos que o sujeito possui, e b) as capacidades
metacognitivas que mobilizam esses conhecimentos para torna-los instrumentos de
regulacao (Allal, 2000: 191). Além disso, supOe-se que, como qualquer outro acionar
de conhecimento, seu funcionamento se da em diferentes formas, as vezes mais
inconsciente e nao verbalizavel, as vezes mais consciente e verbalizavel. (CAMPS;
MILIAL, 2000: 15). CAMPS et al (2000) propoem que a regulacao metalinguistica
pode-se manifestar dentro em um continuo entre a manipulacao linguistica
automatica e a verbalizacdo mental explicita mediante termos metalinguisticos.

De acordo com Gombert (1996), a atividade metalinguistica se serve da
experiéncia metacognitiva localizada na memoéria de longo prazo para regular o
comportamento linguistico no nivel denominado epilinguistico, em que essa gestao
nao ¢ intencional, e, no nivel metalinguistico, em que sao realizadas, sim, operacoes
deliberadas. De acordo com o autor, essas operacdes podem ser aprendidas, no inicio,
como reagOes automaticas e irreflexivas, podendo se tornar, depois, generalizagoes
implicitas sobre a manipulacdo da linguagem (epilinguisticas), e, finalmente,
conhecimento consciente sobre essa acao (metalinguisticas).

A insercao de uma operacao dentro do continuo
linguistico/epilinguistico/metalinguistico tem relacao, de acordo com Camps e Milial
(2000: 6), com o nivel de familiaridade do agente com o intertexto, uma vez que
momentos de acao mais consciente sao, muitas vezes, provocados por uma dificuldade
autopercebida que o tira do automatismo e o poe a agir sob o controle do pensamento.
Coincidentemente, as pesquisas de Pittard e Martlew (2000: 134) demonstram que ha
processos de ajustamento das acoes de linguagem que, por sua facilidade, nao tornam
necessaria a verbalizacao e sao feitos de forma inconsciente.

A esse respeito, vale lembrar que a autopercepcao de facilidade ou de

dificuldade varia para cada agente em funcao de seus recursos, isto é, dos instrumentos
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conceituais ou das operacoes cognitivas que permitam que o agente desenvolva uma
operacao reflexiva (CAMPS; MILIAL, 2000: 11).

De acordo com Allal (2000: 192), as operacoes cognitivas que gerenciam o
conhecimento metalinguistico de uma maneira geral podem ser agrupadas em trés
tipos principais: a) a antecipacdo das metas que o sujeito enxerga em relacao a seu
texto; b) o controle da coeréncia entre o estado presente dos resultados de sua acao e
as metas definidas, e ¢) o ajustamento dos resultados que nao sao avaliados como
satisfatorios. Essas operacoes metacognitivas efetuam um monitoramento que tem
como principal funcdo controlar a correspondéncia entre a acdo desenvolvida e as
representacoes que se tem a respeito da situacdo de comunicacao - género de texto,
nivel de formalidade, orientacdo a determinadas metas, posicao social do escritor e do
leitor, identidade que se quer transmitir, resultado textual esperado, entre outras
(CASTELLO, 2000: 67; PITTARD; MARTLEW, 2000: 111).

Concepcoes como as que acabamos de definir abrem um cenario amplo de
interesse para a didatica das linguas, uma vez que, nesta perspectiva, a cognicao dos
alunos, que opera como reguladora de seus processos de producao de texto, encontra-
se em construcdo nos processos de ensino (CAMPS; MILIAL, 2000: 14). Tal como

definem Camps e Milial,

[...] o ensino reflexivo da lingua, ainda que apelando aos conhecimentos
cientificos que ao longo da histéria tém sido acumulados sobre ela
(gramaticais, retdricos, etc.), deve também estar atenta a atividade
metalinguistica que surge na interacao social e estabelecer pontes de relacio
entre o conhecimento elaborado em situagdes comunicativas e o
conhecimento cientifico sobre a linguagem (CAMPS; MILIAL, 2000: 14.
Traducao nossa).

Tentar entender melhor as interacdoes entre os instrumentos culturais
mobilizados no ensino dos géneros e as operacoes de regulacdo metalinguistica
realizadas pelos alunos no ambito escolar é o que nos levou primeiramente buscar, e
posteriormente a adaptar, instrumentos de producao de dados que nos permitissem
acompanhar esses processos, levando em conta a necessaria compatibilidade entre sua
utilizacdo e nossas concepgoes de linguagem e de cognicdo. Instrumentos esses que
apresentamos nas sec¢oes 4 e 5 do artigo. Por meio deles, conseguimos nos aproximar
da compreensao da relacao entre o pensamento sobre a linguagem e o trabalho em sala
de aula de PSL, compreensao que consideramos relevante para a validacao de nossas

diferentes praticas pedagogicas.
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2 ACESSO A ATIVIDADE METALINGUISTICA: UM BREVE HISTORICO

O desenvolvimento de técnicas de coleta de dados sobre o pensamento humano
tem uma trajetoria historica que se remonta até a Grécia classica, com as especulacoes
de Aristoteles sobre o funcionamento do pensamento baseadas em introspeccoes da
sua propria mente. Essa tradicao epistémica teve sua continuidade durante os séculos
XVII, XVIII e XIX, com os trabalhos de diferentes fil6sofos preocupados em definir o
funcionamento do pensamento humano e suas unidades e formas por meio de
“experimentos” de verbalizacdo retrospectiva do pensamento (ERICSSON, 2003: 4-5).

Porém, esse percurso tem um aprofundamento expressivo com o trabalho do
psicologo behaviorista John Watson que, no inicio do século XX, aperfeicoou as
técnicas experimentais combinando estimulos sensoriais facilmente reproduziveis
com diferentes formas de coleta de “relatos” dos participantes sobre seus
pensamentos. Nesse contexto, surgiram os protocolos verbais utilizados para acessar
o pensamento durante a realizacdo de uma tarefa por meio da abertura do mecanismo
da fala, pressupondo a coincidéncia entre pensamento e discurso interior - inner
speech (ERICSSON, 2003: 9).

Ao longo do século XX, e especialmente sob a influéncia de estudos
cognitivistas, esses procedimentos de externalizacao foram questionados devido a sua
potencial reatividade, por se considerar que a obrigacao de verbalizar o pensamento
interferiria tanto na performance do individuo quanto no seu pensamento, tendo
como resultado uma distorcao do comportamento desenvolvido (ERICSSON, 2003: 4;
GAGNE; SMITH, 1962: 18; SMAGORINSKY, 2001: 237).

Entretanto, trabalhos posteriores, como os de Ericsson e Simon (1984),
conseguiram demonstrar empiricamente a confiabilidade de procedimentos
aperfeicoados de coleta de relatos em que a verbalizacao era feita durante a realizacao
de tarefas bem definidas, comprovando a auséncia de variagdo no comportamento
comparado com individuos agindo em siléncio. Assim Ericsson (2003: 13) salienta que
um dos erros que poderia distorcer a qualidade dos dados seria pedir aos individuos a
verbalizacao de descricoes detalhadas de seu pensamento, em lugar da externalizacao
simples.

Os trabalhos de Ericsson (2003: 15) defendem a maior confiabilidade dos
protocolos verbais concomitantes a realizacao das tarefas, por considerar que os

realizados a posteriori, sobretudo para tarefas longas, podem prover informacao
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insuficiente sobre as variadas estratégias desenvolvidas. Apesar disso, Camps (2003:
205) salienta o beneficio metodolégico encontrado em utilizar os protocolos
concomitantes e retrospectivos em forma complementaria e contrastada, sempre que
os ultimos sejam aplicados pouco tempo depois da realizacao da tarefa.

Os protocolos verbais tém resultado de grande utilidade para a pesquisa das
ultimas décadas em aquisicao de segundas linguas, com foco em diversos processos
sociocognitivos, particularmente em estudos voltados para a verificacao do impacto da
atencao e da consciéncia no processo de aprendizagem (CAMPS, 2003: 202), varios
deles desenvolvidos sob a influéncia da noticing hypothesis de Schmidt (1990),
segundo a qual, quando o aluno é capaz de prestar atencao e ter consciéncia de uma
determinada forma da lingua, consegue processa-la de forma mais eficaz. Esses
instrumentos também foram tuteis a formulacao de modelos de orientacdo cognitivista
sobre o processamento da escrita e da leitura, como, por exemplo, o de Flower e Hayes
(1984).

Contudo, como relata Smagorinsky (2001: 234), com a emergéncia dos estudos
do letramento a partir de 1990, assim como com a popularizagdo das teorias
socioculturais de Vygotsky no campo dos estudos da escrita, o levantamento da
atividade interna de regulacido desse processo teve uma importante virada
epistemolodgica e precisou ressignificar as concepg¢oes sobre a mente que davam base
as diferentes técnicas.

Assim, sob uma perspectiva sociocultural, € necessario aceitar que os processos
mentais, dada a mediacdo dos artefatos culturais e sua orientacdo a realizacdo de
atividades sociais, se situam em um espaco interpsicologico (CAMPS; MILIAL, 2000:
14; DOLZ; ERARD, 2000: 165), o que traz como consequéncia 0 necessario
reconhecimento do carater co-construido dos processos cognitivos propiciados pelas
diferentes técnicas de indagacao da atividade mental.

De acordo com essa visao, as informacoes produzidas nas interacdes “de
laboratorio” nao poderiam ser mais entendidas como um reflexo puro do que acontece
na mente, mas como uma amostra dos instrumentos mobilizados para conceituar essa
atividade no marco da interacao que a aplicacao do protocolo ou outro instrumento
propiciam (DOLZ; ERARD, 2000: 167; SMAGORINSKY, 2001: 239-240).

Essa perspectiva nao desconhece a utilidade das técnicas de producao de dados
por verbalizacdo introspectiva, porém reorienta a atencao da anéalise, em primeiro

lugar, para o papel da linguagem na analise dos dados, sob a premissa vygostkyana de
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que o pensamento encontra-se mediado pelos instrumentos semioticos que
reconfiguram sua organizacdo (BRONCKART, 2009a; 2009b; VYGOTSKY, 1987).
Dessa forma, a area de interesse do pesquisador estaria nessa interface entre
pensamento e linguagem, tendo em vista as condicoes sécio-historicas da interacao
que provoca a producdo do discurso (quem fala, quando, para quem, sob quais
expectativas, em que contexto institucional e de poder etc.) (SMAGORINSKY, 2001:
239).

Essa mudanca de perspectiva possibilitou a abertura a realizacao de outras
técnicas e configuracoes interativas, que atentam tanto para a atividade
metalinguistica realizada interna e individualmente quanto externa e grupalmente,
uma vez que € reconhecida a inevitavel incidéncia contextual de qualquer
configuracdao de interacdo, cujo conhecimento histérico e dialogico permite ao

pesquisador desenvolver e validar suas analises. Como explicita Smagorinsky (2001:

239):

Utilizar a analise de protocolos a partir de uma perspectiva cultural, entao,
requereria tentar entender o enunciado em termos de sua natureza
conversacional. Isso envolveria um esfor¢o para entender em quais conversas
o participante se envolveu antes do protocolo e como essas conversas
contribuem para o tipo de enunciado produzido na configuracao do protocolo
(SMAGORINSKY, 2001: 239, traducio nossa).

Dentre essas técnicas, destacamos a utilizacao de entrevistas semiestruturadas
ou questionarios, tanto gerais sobre o uso da linguagem quanto realizados apés a
producao de textos, como uma forma de acessar as representacoes ou os instrumentos
semioticos mobilizados para conceituar o processo de uso da lingua. Porém, uma de
suas principais limitaces é o fato de permitirem somente o acesso aquelas
representacoes plenamente conscientes. Com efeito, a constatacdo dos diferentes
niveis de consciéncia dos processos de regulacao torna impossivel supor uma auséncia
de regulacdo metalinguistica em casos em que determinados instrumentos ou
processos nao sejam mencionados, pois os diferentes niveis de consciéncia podem
fazer com que eles tenham sido utilizados de forma menos consciente, embora nao
sejam mencionados verbalmente nas entrevistas (CASTELLO, 2000: 75).

Camps et al (2000) e Dolz e Schneuwly (2004a) tém optado pelo registro das
interacOoes entre pares durante a producdao de textos em grupos, cuja principal
vantagem é a possibilidade de coletar evidéncias de atividade mental negociada

verbalmente em forma simultdnea a producdo textual, permitindo analisar as
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representacdes que os alunos mobilizam no processo de escrita coletiva (CASTELLO,
2000: 74). Contudo, Camps et al (2000: 124) apontam como debilidade dessa técnica
o fato de o trabalho grupal incrementar a atividade metalinguistica dos alunos por
causa dessa negociacdo, que enriquece as representacoes mobilizadas e as torna
diferentes das que seriam utilizadas em situacdes de escrita individual (CASTELLO,
2000: 75).

As pesquisas de Brandt (1992) e Pittard e Martlew (2000) apresentam um
desdobramento da tradicao em relacao a realizacao dos protocolos verbais, propondo
aos participantes a verbalizacdo do pensamento durante a realizacdo de producoes
escritas reais no marco de suas atividades cotidianas. De acordo com Pittard e Martlew
(2000: 115), esses episddios ndo devem ser entendidos como verbalizacbes do
pensamento, mas como relatos ptiblicos ou entrevistas em que o pesquisador nao esta
presente fisicamente, mas sim como interlocutor na interacao.

Finalmente, as pesquisas de Allal (2000) e Camps et al (2000) trazem a tona a
possibilidade de triangular as informac6es produzidas mediante verbalizacdo com a
analise das transformacoes introduzidas pelos escritores em sucessivas versoes de seus
textos escritos, entendendo essas reformula¢ées como indicadores dos aspectos mais
salientes da atividade metalinguistica.

De acordo com Geraldi (1996: 140) e Allal (2000: 193), com a analise de adicoes,
supressoes, substituicoes e reorganizacoes de unidades linguisticas, é possivel ter
evidéncias que mostrem as tentativas de aplicacdo de convencdes ou conceitos
aprendidos. Essas marcas sao, de acordo com Allal (2000: 192), indicios de operacoes
psicologicas de revisao, verificacdo, comparacao e avaliacao, realizadas, geralmente,
de forma pouco consciente, e que nao poderiam ser inferidas por outras técnicas de
coleta de dados.

De acordo com Camps et al (2000: 113), utilizar esses dados resulta também
proveitoso para o estabelecimento de triangulacoes com evidéncias da atividade
metalinguistica produzidas pelo canal verbal (mais conscientes), como forma de

aprofundar o entendimento da relacao entre operacoes mentais e operacoes textuais.

[...] as reformulacées do texto que se realizam durante o processo de
textualizagdo nos permitem ter acesso as operagoes, amitde inacessiveis aos
proprios autores, de valorizacio e consideracdo de diferentes aspectos do
texto. As atividades implicitas de comparagio ou substituicio de um termo
por outro supéem uma atividade metalinguistica que nao se expressa através
de enunciados explicitos, mas que estd na origem dessas mudancas, sendo
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possivel através da analise reconstruir seu percurso (CAMPS et al, 2000: 113,
tradugdo nossa).

A sintese apresentada até aqui nos permitiu enxergar as possibilidades
metodoldgicas mais salientes para a abordagem da atividade metalinguistica, assim
como reconhecer as adaptacoes necessarias, tanto do ponto de vista da aplicacao
quanto da analise dos dados, que a utilizacdo dessas técnicas requer quando se
trabalha desde uma concepcao sociocultural da mente e da interacao. Foi neste ponto
aonde chegamos para definir as técnicas mais apropriadas para analisar os processos
de desenvolvimento metalinguistico de nossos alunos e sua triangulacao, aspecto que

apresentamos na seguinte secao.
3 NOSSAS ESCOLHAS METODOLOGICAS

Antes de relatar nossa experiéncia de aplicacao dos instrumentos de producao
de dados sobre a atividade metalinguistica, é necessario descrever o contexto de sua
aplicacdo. Tratou-se do estudo qualitativo de um caso interventivo (FALTIS, 1997;
CHIZZOTTI, 2006) feito com o objetivo de analisar transformacoes reconheciveis na
producdo escrita e na atividade metalinguistica de um grupo de alunos adultos
aprendendo PSL durante a aplicacio de uma Sequéncia Didatica (SD) (DOLZ;
NOVERRAZ, SCHNEUWLY, 2004; MAGALHAES; CRISTOVAO, 2018) sobre o
género artigo de opinido em um curso ofertado em uma universidade publica4 (DIAZ,
2019).

Particularmente, a SD teve como objetivos principais:

e que os alunos ampliassem sua perspectiva a respeito do cenario de
opinides possiveis em torno do tema do artigo de opinido;

e que (re)conhecessem o lugar social do género, sua historia e sua tradicao
nas esferas politica e jornalistica;

e que ampliassem suas estratégias de organizacao do planejamento textual
(layout, sequéncia textual, argumentos, contra-argumentos,

exemplificacOes, explicacoes); e

4 Por ter implicado a participagdo de sujeitos humanos e a analise de suas interacgGes, a pesquisa foi
submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da nossa universidade, aderido & Plataforma Brasil, tendo
seu protocolo aprovado. Todas as caracteristicas do estudo foram explicitados previamente aos
participantes por meio de Termos de Consentimento Livre e Esclarecido assinados posteriormente.
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e que (re)conhecessem expressoes de opiniao, conectores logicos, uso de
déiticos pessoais para denotar implicacao entre autor e leitor, formas de
articular a polifonia, expressoes de modalizacao, assim como termos
apreciativos e depreciativos.

Seguindo as concepcoes didaticas do ISD, pretendia-se ver de que forma a
realizacao de atividades de analise linguistica (GERALDI, 1991; 1996; TRAVAGLIA,
2006; 2007) realizadas junto com os alunos em torno de conhecimentos relacionados
com o género propiciava o desenvolvimento de suas capacidades de linguagem (DOLZ;
PASQUIER; BRONCKART, 1993; CRISTOVAO; STUTZ, 2011), coletando evidencias
da textualizacao e da regulacao metacognitiva.

Portanto, nosso interesse era obter indicios do desenvolvimento da consciéncia
metalinguistica dos alunos ao produzir seus textos: o escopo de suas operacoes de
revisao, de andlise, e de comparacao da propria atividade textual, assim como as
representacoes conscientes e os instrumentos semidticos mediadores dessa atividade.

Particularmente, a SD tinha como estopim a escrita de um artigo de opiniao a
ser publicado em um meio de imprensa de alta circulacdo, tendo como objetivo
defender a confiabilidade do procedimento de votacao por meio de urna eletronica,
dada a recente realizacdo, ao momento de planejar a SD, do processo de elei¢des no
pais e os questionamentos publicos feitos por alguns candidatos a essa forma de
votacao.

Finalmente, devemos salientar que, por termos assumido o método genético-
experimental de Vygotsky (2009b: 68), que propoe observar a evolucdo de
comportamentos nao consolidados que emergem a vista do pesquisador, era
necessario replicar sucessivamente a producao de dados. Assim, seguindo as propostas
do ISD em relacdo a realizacdo de pelo menos duas producoes textuais em uma SD
(DOLZ; PASQUIER; BRONCKART, 1993; CRISTOVAO; STUTZ, 2011), uma no inicio
dos trabalhos, e outra no encerramento, consideramos esses estagios como o0s

momentos mais apropriados para a coleta de dados.
3.1 OS INSTRUMENTOS DE PRODUCAO DE DADOS
A selecao dos instrumentos de produciao de dados buscou oportunizar uma

aproximacao historicamente situada da atividade metalinguistica (PITTARD;
MARTLEW, 2000; SMAGORINSKY, 2001), considerando as representacgoes sociais e
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linguageiras como fatores de estruturaciao de todas as atividades e acoes humanas,
dentre elas, a atividade metalinguistica (BRONCKART, 1999; VYGOTSKY, 1987).

Como se viu anteriormente, tanto a psicolinguistica como a linguistica aplicada
tém desenvolvido técnicas interativas de aproximacao a atividade metalinguistica
consciente que permitem superar parcialmente a barreira que implica o carater
interior do pensamento durante a escrita.

Assim, as técnicas escolhidas buscaram ter coeréncia com uma concepg¢ao da
atividade metalinguistica como um processo que muda de acordo com o contexto
(PITTARD; MARTLEW, 2000: 134), tendo, portanto, como imperativo que os
estudantes pudessem escrever em condicOes similares aquelas em que a producao
escrita é realizada mais comumente no ambito escolar e também na avaliacao.

Considerou-se, ademais, que, uma vez que nosso foco de estudo eram os
processos de interiorizacao de instrumentos semio6ticos de regulacao da atividade
linguageira que sao negociados em sala de aula, era também premente ter um
conhecimento detalhado do processo de ensino-aprendizagem em todos seus
momentos.

Dessa forma, optou-se por produzir os dados por meio da anélise textual das
producdes escritas realizadas nas duas instancias de producao de texto de um género
realizadas pelos alunos no inicio e no final do itinerario de ensino. Também foram
analisadas suas reformulacoes, e, finalmente, as entrevistas feitas aos alunos apos a
producao dos textos.

Além disso, tivemos como pano de fundo das anélises as informacoes coletadas
no acompanhamento presencial completo da aplicacdo da SD, em relacdo aos
conhecimentos mobilizados, as capacidades de linguagem almejadas e as atividades
propostas.

A Figura 1 ilustra o processo diacrénico de producao dos dados e de aplicacao
da SD.
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Figura 1. Itinerario metodologico da pesquisa.

[ Realizacdo de atividades da SD (13 oficinas) — Gravagdo das aulas ]

1° produgdo 2° producdo

escrita escrita

5 .
Apresentacao 1° entrevista e ,entre(\jllst~a
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comunicagéo escrita escnta
ao0s alunos 3° entrevista
Y Y

Oficina 13

1° oficina da da SD

48 hs ap6s
SD

a oficina 13

Fonte: os autores.

Comecar as analises pela materialidade dos textos produzidos deve-se a que o
texto é, para o ISD, a unidade de analise que testemunha os processos psicossociais
que intervém em sua produciao (BRONCKART, 1999: 108-109). Dessa forma, foram
analisados os textos escritos pelos alunos nas fases de diagndstico e de encerramento
estabelecendo comparagoes como fonte de inferéncias a respeito de possiveis
mudancas nas representacoes reguladoras das acoes de linguagem.

Para essas analises tomamos como categorias estaveis as estabelecidas por
Bronckart (1999) em seu modelo de arquitetura textual (plano de texto, tipos de
discurso, sequéncias textuais, mecanismos de textualizacdo — conexao e coesdo — e
mecanismos enunciativos). Por meio da observacao das escolhas textuais decorrentes
desses niveis de analise do folheado textual foi possivel estabelecer inferéncias em
relacdo as representacoes mobilizadas pelos alunos para realiza-las em casa fase da SD.
No caso particular das analises das producoes realizadas depois de ter finalizado a SD,
foram considerados como referéncia os conhecimentos ensinados durante ela em

relacao ao género de texto artigo de opinido. Neste artigo, analisamos particularmente
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o tocante ao mecanismo enunciativo da modalizacaos e sua relacdo com os papéis de
autor e de leitor e com o proposito social do género.

Em um segundo momento, e ainda em torno da materialidade textual, foram
realizadas analises das reformulac6es efetuadas nos textos, pois tinhamos solicitado a
cada aluno a realizacao de um texto de rascunho e outro texto final, a fim de observar
as transformacoes efetuadas ao “passar a limpo” seus textos.

Seguindo a categorizacao proposta por Allal (2000), classificamos as
transformacoes de acordo com:

a) o nivel de linguagem afetado pela transformacao: palavra, frase, oracao ou
texto;

b) o tipo de transformacao: adicao, supressao, substituicao ou reorganizacao;

¢) o objeto da transformacado: semantica (relativa a selecao lexical), organizagao
do texto (segmentacdo, conexao, coesao) ou ortografica (em seus aspectos ligados ao
léxico ou a gramatica); e

d) a relacdo com as convencoes linguisticas: transformacdes convencionais
exigidas ou transformacoes optativas nao exigidas pela norma.

Além disso, para os fins de nossa pesquisa, acrescentamos a anéalise dos
segmentos modificados de acordo com sua fun¢do no modelo de arquitetura textual de
Bronckart (1999). No caso deste artigo, destacamos os que se relacionam com a
modalizacao.

Essas analises permitiram, por um lado, observar o escopo das operacoes
psicolinguageiras realizadas, a forma dessas operacoes, o contetido linguistico-
discursivo afetado e o carater livre ou convencional desses ajustes, para, a partir dai,
estabelecer inferéncias a respeito da atividade metalinguageira dos alunos, seus

contetdos e sua evolucao.

5 De acordo com Bronckart (1999) a modalizagido, que se situa dentro dos mecanismos enunciativos,
permite ao autor do texto (textualizar) gerir sua adequacgdo axiologica as condi¢des pragmaéticas de sua
producdo por mio da insercao local de avaliagdes dos objetos de discurso apresentados pelas diferentes
vozes do texto. E possivel identificar quatro funcdes da modalizacdo: a modalizacio logica, que expressa
avaliacoes relacionadas com as coordenadas do mundo objetivo e com as condigoes de verdade dos
contetdos do texto; a modalizacdo deontica, relativas a adequacao dos objetos de discurso ao “dever
ser” das regras constitutivas do mundo social; a modalizacdo pragmaética, que apresenta aspectos de
responsabilidade das entidades que sdo agentes das agdes que fazem parte do conteido do texto,
atribuindo-lhes intencées, razoes, ou ainda capacidades; e a modalizacdo apreciativa, que explicita uma
avaliacd@o subjetiva de satisfac@o ou insatisfacao a respeito de algum aspecto do contetido tematico.
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Por outro lado, essas analises nos permitiram contrastar algumas de nossas
inferéncias em relacao a possiveis mudancas de escopo da atividade metalinguistica,
estabelecendo triangulagdes com as demais técnicas (analise dos textos e entrevistas).

O terceiro passo foi a realizacdo de entrevistas semiestruturadas (ROSA;
ARNOLDI, 2006: 30-31), baseadas em um questionario e gravadas em audio e video,
com o intuito de favorecer a verbalizacao livre do entrevistado. Nelas, buscou-se obter
informacoes sobre a atividade metalinguistica dos alunos com base nos conceitos que
eles proprios, de forma consciente, podiam acessar sobre seu processo de escrita,
tendo, para isso, perguntas o menos diretivas possiveis e sem vocabulario técnico, a
fim de nao introduzir nas interacées nocoes ou instrumentos semio6ticos que nao
viessem a tona espontaneamente. Porém, a formulacao das perguntas tentou propiciar
a lembranca de processos de reflexdo e de mediacao por meio de ideias, emocoes,

associacoes etc. (Quadro 1).

Quadro 1. Roteiro da entrevista semiestruturada apds a producao textual.

ROTEIRO DE ENTREVISTA APOS A PRODUCAO DE TEXTO
Nome do participante:
Data:

COMANDO

Vamos conversar em torno das seguintes perguntas a fim de conhecer melhor sua experiéncia ao
produzir o artigo de opinido para a Tarefa I do Exame Celpe-Bras da 2° Edicdo de 2018. Esta Esta
conversa serd gravada em audio e video. Tente falar livremente todas as ideais que lhe vierem a mente
e todas as lembrancas possiveis sobre a atividade de escrever o texto.

1. Vocé acha que seu texto apresenta argumentos ao leitor? Quantos argumentos e quais foram?

2. Por que vocé apresentou esses argumentos? S3o ideias suas ou de outros? Ou vocé ndo mencionou
outras pessoas?

3. Como vocé apresentou esses argumentos? De que forma?

4. Vocé se lembra de ter utilizado alguma expressdo em particular? Por que vocé escolheu essa
expressao?

5. Vocé reformulou algum trecho do texto ou teve de ficar pensando mais antes de escrevé-lo? Vocé
lembra por qué?

6. Ao apresentar as ideias, teve algum trecho que vocé escreveu que vocé gostou ou que te deixou
satisfeito? Por qué?

7. Houve algum trecho que deixou vocé incomodado ou que vocé nio gostou?

8. Em algum momento lhe faltaram palavras ou expressoes? Para que serviriam?

9. Vocé acha que parou para pensar enquanto escrevia? Muito, bastante, um pouco, pouco, nada?

10. Em que aspectos vocé pensou mais?

11. Vocé precisou recuperar algo da memoria que nao estava ao alcance facilmente?

12. Alguma ideia lhe ajudou a escrever seu texto?

13. Vocé lembrou de algum objeto, de alguma pessoa ou de alguma situagido durante a escrita?

14. Vocé lembrou de alguma coisa que vocé tenha aprendido ao escrever o texto?

Fonte: os autores.

Finalmente, ao analisar as producoes escritas e as entrevistas, percebemos que

varias operacoOes linguistico-discursivas expressivamente marcadas nos textos nao
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tinham seu reflexo nos dados obtidos, o que nos levou a pensar que alguns aspectos da
atividade metalinguistica nao tivessem sido mencionados nas entrevistas por
problemas derivados do questionario, assim como por um desconhecimento nosso, ao
momento de realiza-las, de aspectos especificos dos textos que os alunos tinham
produzido.

Chegamos a conclusdo de que, por buscarmos um distanciamento do
participante que garantisse a validade das informacgoes obtidas, tinhamos perdido a
oportunidade de saber a percepcao dos alunos sobre o seu proprio processo de
desenvolvimento e aprendizagem, podendo estabelecer comparacoes a partir de suas
lembrancas de ambas as experiéncias.

Frente a isto, seguimos as orientacoes de Elboj e Gomez (2001), que defendem
que ¢ possivel e propicio, na pesquisa qualitativa, estabelecer um didlogo com os
participantes que permita a co-construcao do conhecimento. Nesse momento, ainda
estdvamos em contato com os alunos participantes do curso, o que nos permitiu
realizar uma terceira entrevista, também semiestruturada, porém com contetidos mais
especificos e de carater mais explicito quanto a nossas percepcoes como pesquisadores.
Nela, apresentamos aos alunos passagens de seus textos e de transcricoes de suas
entrevistas anteriores, tentando indagar a validade, do ponto de vista deles, de algumas
de nossas interpretacoes, nos dando a oportunidade de realizar uma terceira

contrastacao de inferéncias (Quadro 2).

Quadro 2. Exemplos de perguntas realizadas na segunda entrevista de contrastacao

— Na entrevista tinha a seguinte pergunta “Vocé acha que parou para pensar enquanto escrevia?”. Suas
respostas em ambas as entrevistas foram que o foco do pensamento estava na estruturagio do texto e
nao na modalizacao que também era um dos contetidos da sequéncia didatica? Vocé concorda com isso?
Por que vocé acha que foi assim, que a modalizacdo nao provocava tanta davida ou hesitacao?

— Na entrevista tinha a seguinte pergunta “Alguma ideia lhe ajudou a escrever seu texto?”. Na resposta

em ambas entrevistas vocé focou em aspectos voltados para a estruturacao do texto. Na primeira vocé
falou da introducao, do desenvolvimento e do fecho. J4 na segunda vocé falou do layout do artigo de
opinido. No entanto, vocé usou varias expressoes de modalizacao trabalhadas em aula em seus textos.
Por que vocé acha que nao identificou essas expressoes também como instrumentos que vocé usou?

— Os dois fragmentos abaixo sdo o primeiro paragrafo de seus artigos de opinido. Vocé percebe
diferencas entre ambos? Vocé acha que eles espelham algo trabalhado na aula?

— No seu segundo texto vocé utilizou a expressdo é preciso duas vezes. Vocé acha que foi porque vocé
ndo lembrava outra forma de expressar a mesma nog¢ao? Vocé lembra agora de alguma expressao que a
poderia substituir?

Fonte: os autores.
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Em sintese, como o ilustra a Figura 2, a sucessao de técnicas de producao de
dados permitiu conformar um corpus de informacoes que traziam perspectivas de
natureza diferente a respeito do mesmo objeto de estudo, que permitiriam uma
contrastacao de nossas inferéncias em um movimento em espiral, isto é, enriquecendo
nossas explicacoes em cada estagio sucessivo de analise e conformando uma criacao

“redundante” de dados, ou triangulacao (Stake, 1994: 241).

Figura 2. Triangulacio de técnicas de producao e analise de dados aplicados na pesquisa.

Andlise de

Analise de Anilise de Analise de entrevistas de
reformulacdes entrevistas contrastagdo
textos o

participantes

\ AN\

Processo em espiral de contrastacio de inferéncias

Fonte: os autores.

4 UM EXEMPLO DE TRIANGULACAO DOS DADOS

Para finalizar o artigo, apresentamos um exemplo de anélise triangulada dos
dados obtidos por meio das quatro técnicas mencionadas, tratando o comportamento
de duas alunas® em relacdo ao gerenciamento dos mecanismos enunciativos, em
particular, a modalizacio (BRONCKART, 1999), que era um dos conhecimentos
linguisticos cuja trajetoria de interiorizacao pretendiamos observar. Dessa forma, uma
de nossas perguntas era se as alunas tinham modificado sua forma de realizar a
modalizacao textual depois da SD, e se essa possivel mudanca estaria relacionada com

transformacoOes em sua atividade metalinguistica relacionadas com a aprendizagem.

6 Por motivos de extensao, reduzimos a analise apresentada neste artigo ao caso de duas participantes,
salientando que, de acordo com o paradigma epistémico adotado, o0 método genético-experimental de
analise do desenvolvimento de Vygotsky (2009b), é vilida e necessaria, do ponto de vista cientifico, a
anéalise microgenética qualitativa e detalhada do processo de desenvolvimento de um tnico ou poucos
sujeitos, a fim de aprofundar a compreensao mais global dos processos de interacdo entre o ser humano
e a cultura.
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Nossa primeira producao de dados foi a da escrita dos proprios textos, que
foram analisados a procura do recurso a modalizacdo, seguindo o modelo de
arquitetura textual de Bronckart (1999). Posteriormente, comparamos os textos da
fase inicial com os da fase final, constatando diferencas que nos levaram a inferir uma
motivacdo comum para processos de desenvolvimento diferentes. Essas diferencas
diziam respeito principalmente ao contetido semantico das modalizagoes presentes
nos textos, isto é, a seu valor de verdade, ora por apresentar os objetos de discurso no
eixo da necessidade ou da possibilidade’.

No caso da 22 producao da primeira aluna analisada, constatamos um uso mais
expressivo de modalizacoes de necessidade (Quadro 3), que dao como resultado a
constituicado de um discurso mais autoritario (KOCH, 2011: 85). De acordo com a
experiéncia de ensino anterior, consideramos que essa mudanca obedeceria a uma
modificacao nas representacées em relacido a posicao social do autor e do leitor no
género artigo de opiniao (relacao assimétrica) e a finalidade da acao de linguagem que
se faz mediante esse género (persuasdao, convencimento), supondo que essas
mudancas tivessem relacao com as aprendizagens suscitadas pela SD.

No caso da 22 produgdo da segunda aluna, constatamos a orientacao
pragmatica contraria, causada pela presenca de mais marcadores de modalizacao de
valor de possibilidade (Quadro 3), que constituem um discurso mais negociador
(KOCH, 2011: 85). Para este caso, consideramos, também, uma possivel relacdo com
modificacOes nas representacoes de autor, leitor e proposito do género, neste caso
agindo como indutoras da realizacdo de um discurso mais persuasivo por via da
negociacao e mais compreensivo da posicao do leitor.

De certa forma, teriamos a evidéncia de processos de desenvolvimento com
direcoes diferentes para cada aluna, a partir do contato com os mesmos conhecimentos
linguistico-discursivos sobre o artigo, que se justificavam porque ambas tinham

comecado desde pontos e conhecimentos diferentes. Porém, o que nos interessava

7 Desde a tradicdo logica aristotélica, considera-se que o modus dos enunciados possa ser classificado
pela natureza de seu contetdo de verdade. Dessa forma, a partir dos quadros de valores de verdade de
Aristoteles, e posteriormente de Blanché, considera-se que todas as modalizagoes pressupoem variacoes
em torno de valores de necessidade ou verdade necessaria e de possibilidade ou verdade ndo
necessaria. Quando um locutor recorre predominantemente aos valores de necessidade o discurso
apresenta-se como autoritario: € o campo da necessidade, da certeza, do imperativo, das normas. J4, o
uso das modalizacoes de possibilidade permite ao locutor situar o seu discurso no campo da
indeterminacdo, do livre arbitrio, da liberdade, ndo impondo ou fingindo nao impor a sua opiniao e
deixando ao interlocutor a possibilidade de aceitar ou nio os argumentos apresentados (KOCH, 2011).
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mais era saber se essas representacoes tinham sido mobilizadas conscientemente no

contexto da atividade metalinguistica de cada uma ao produzir seus textos.

Quadro 3. Modalizacgoes e seus valores de verdade na 12 e na 22 producao das alunas.

12 producao 22 producao

Aluna1 | Modalizagoes de necessidade (5) Modalizacoes de necessidade (9)

Ex: “Este sistema tem muitos | Ex: “Além disso eles confirem que com o
veantagemns [...] é rapido e nao tem | procedimento zerésima é impossivel
como sustituir a vontade do votante. alterar os votos e por isso ndo existe a
possibilidade do fraude.

Modalizac6es de possibilidade (6) Modalizacoes de possibilidade (2)

Ex: “Na atualidade tem muitas pessoas | “E possivel que na atualidade parte da
que nao tem certeza da urna | sociedade ainda nao tenham certeza da
eletrénica e por isso que eu estou | eficacia do sistema[...].”

escrevendo este artio.”

Aluna 2 | Modalizacbes de necessidade (6) Modalizacoes de necessidade (4)

Ex: “[...] temos um sistema de votaca | Ex: “O Tribunal Superior eleitoral (TSE)
melhor e mais rapido do que outros | tem a obrigacao de garantir um sistema
paises, e tenho a certeza de que nosso | de votacao limpo, justo e verdadeiro para
sistema de votacao (urna eletrénica) e | todos os ciudaddos [...].”

um dos mais seguros do mundo.”
Modalizacoes de possibilidade (5)

Modalizac6es de possibilidade (2) Ex: “Embora muita gente tenha duvidas
e nao acredite na urna eletrénica, [...].”
Ex: “[...] em marco de 2016 especialistas
em seguranca, eletronica e hackers
tentarom atingir nossa urna, mais
ndo foi possivel,”

Fonte: os autores.8

Em face a essa inquietacao, realizamos a anéalise das reformulagdes entre os
textos de rascunho e os textos finais (Quadros 4 € 5).

A analise das reformulacées realizadas em cima de marcadores de modalizacao
tendo como base as categorias propostas por Allal (2000) (Quadro 4) nos mostrou o

importante papel da gestdo desse aspecto da textualidade dentro da atividade

8 Os excertos de texto apresentados sao fiéis aos realizados pelas alunas, tanto no contetido quanto na
forma. Por esse motivo, eles contém alguns termos estranhos ao portugués ou inadequacdes ortograficas
ou morfossintaticas.
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metalinguistica evidenciada por essa técnica. De fato, foi possivel reconhecer diversas
operacoes de reformulacao da modalizacao na producao dos textos de ambas as alunas.

Porém, essa mesma categorizagao nos permitiu perceber que a atencao dada a
modalizacao se mantinha em aparéncia estavel entre os processos de producao de texto
ocorridos no inicio e no final da aplicacao da SD; se mantendo estavel, também, o tipo
de transformacao efetuada, isto é, preferentemente transformacoes localizadas no
nivel da oracao, afetando principalmente a semantica e de carater optativo. Essas
constatacoes tornavam questionavel nossa expectativa de que o trabalho na SD tivesse
propiciado uma marcacao mais reflexiva ou consciente da modalizacao na segunda

producao.

Quadro 4. Categorizacao das transformacoes nas producoes das alunas 1 e 2.

Producao | Nivel de | Tipo de | Objeto da | Relagdo com as | Total
Aluna linguagem | transformacdo | transformacao convencoes
afetado linguisticas
1 12 Palavrao | Adicdo o Ortografia o Convencional 2 | 7
Oracdo 3 | Supressdo 1 Organizacao textual | Optativa 5
Palavra2 | Substituigdo5 | 2
Texto 2 Adicdo 1 Semantica 5
22 Frase o Adigdo o Ortografia o Convencional 0 | 7
Oracao 5 | Supressao 0 Organizacao textual | Optativa 7
Palavra1 | Substituicdo 6 |1
Texto 1 Reorganizacao | Semantica 6
1
2 12 Palavrao | Adigdo 1 Ortografia o Convencional 0 | 4
Oracdo 3 | Supressao 2 Organizacao textual | Optativa 4
Palavra 0 | Substituigdo 1 0]
Texto 1 Reorganizacao | Semantica 4
0
22 Frase o Adicdo 1 Ortografia o Convencional 2 | 2
Oracao 2 | Supressao O Organizacao textual | Optativa o
Palavra 0 | Substituicdoo |1
Texto 1 Reorganizacdo | Semantica 1
1

Fonte: os autores

Ao mesmo tempo, a analise diferenciada dessas transformacoes tendo como
critério o valor de verdade mobilizado (Quadro 5) nos mostrou que, em ambas as
alunas, a tendéncia a realizar reformulacoes que afetassem os valores de verdade das
modaliza¢Oes nos textos era menor na segunda producao textual do que na primeira,
isto é, que, contrariamente ao que poderiamos supor, as mudancas na orientacao
pragmatica dos textos da 22 producao nao se correspondiam com evidéncias diretas

de atividade metalinguistica.
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Essas reflexdes nos colocavam na posicao de inferir que as aprendizagens
realizadas tivessem levado as alunas a, ora agir mais automaticamente sem a mediacao
de uma atividade metalinguistica consciente, nao havendo mudancas constataveis em
sua atividade metalinguistica, ora a agir por antecipacao, isto €, sem deixar marcas nas

reformulacées, porém com o auxilio de atividade metalinguistica consciente.

Quadro 5. Evidéncias de atividade metalinguistica coletadas por meio da analise de transformacées.

12 producao 22 produc¢ao

Aluna1 | Transformacoes sem mudanca no valor | Transformac6es sem mudanca no valor de

de verdade (2) verdade (6)

Transformacoes com mudanca no | Transformacoes com mudanca no
valor de verdade (5) valor de verdade (1)

Aluna 2 | Transformacgoes sem mudanca no valor | Transformagoes sem mudanca no valor de
de verdade (4) verdade (1)

Transformacoes com mudanca no | Transformacoes com mudanca no
valor de verdade (1) valor de verdade (1)

Fonte: os autores

Essa situacdo mostrou a importancia de ter técnicas diferentes para obter
informacoes sobre a auténtica atividade de regulagcdo, uma vez que nao é possivel
identificar mudancas no texto com atividade metalinguistica consciente, nem
descartar possiveis processos de reflexao consciente, embora eles nao tenham deixado
marcas na escrita. Por isso, foi evidente a necessidade de complementar a analise dos
textos e das reformulagées com uma técnica de coleta de dados sobre a atividade
consciente que permitisse completar a triangulacao das anélises, o que foi realizado
por meio das entrevistas.

A anélise do conteado das entrevistas trouxe uma perspectiva até entao nao
acessada (Quadro 6). No caso da Aluna 1, as informacdes coletadas nos permitiram
descartar a possibilidade de que a regulacao das modalizacOes, que quase nao tinha
sido objeto de transformacoes em seus valores de verdade na 22 producao, tivesse sido
feita inconsciente ou automaticamente, uma vez que a aluna mencionou ter pensado
especialmente na orientacdo pragmatica, marcada por meio da modalizacao, dos
enunciados de seu texto que apresentavam posi¢oes favoraveis e contrarias a sua.

No caso da Aluna 2, viu-se, também, que a auséncia de transformacoes em torno

do valor de verdade da modalizacao nao queria dizer necessariamente que a aluna nao
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tivesse pensado conscientemente nesse aspecto, como seus depoimentos da segunda

entrevista demonstram. Assim, ambos os depoimentos mostraram que o panorama de

aparente semelhanca entre a primeira e a segunda producao, evidenciado na anéalise

das reformulacdes, nao era um reflexo completo dos processos sob anélise.

Além disso, nossas expectativas em relacao a possivel motivacao didatica das

diferencas entre seus textos no inicio e no encerramento da SD foram referendadas

pela relevancia que as representacoes do papel social do autor e do leitor apresentou

na atividade metalinguistica consciente relatada por ambas as alunas.

Quadro 6. Depoimentos das entrevistas relativos a operacao consciente da modalizacao?.

Entrevista apos 12 producao

Entrevista apos 22 producao

Aluna

Pesquisador - Como vocé transmitiu?
Vocé lembra de que forma vocé
transmitiu essa seguranca? Se teve
alguma estratégia que voce...

Aluna 1 — Eu... bueno, eu falei muito
do aparelho... da urna eletroénica e...

P - Através disso vocé transmitiu...
A1-Sim.

P - Da questao do aparelho.

A 1- Que é um sistema eletronica, que
tinha um software, que com o software
que ele fazia um programa...

Pesquisador - Vocé lembrou de algumas expressoes
que vocé queria usar?

Aluna 1 - Sim! Porque de todas essas regras, todas
tém relagoes, mas é dificil de aprender todas de
uma vez, entdo eu me foquei as que sao afirmar e
as que sao para negar, entao quando neste caso
que é a favor e ndo podia usar em contra
porque senio isso iba a ficar contradizendo.
P - E ai vocé focou nas expressoes para afirmar.

A — Sim, para afirmar, mas também eu usei
de davida, para focar a parte da sociedade,
mas depois eu usei dando certeza de que
tem que acreditar no sistema.

Aluna

Pesquisador — Porque sera que vocé
colocou tanto é, “é quase impossivel”,
vocé tem alguma razao para isso?
Aluna 2 — Eu ndo sei... mas é como por
exemplo aqui, “ndo tem acesso” es
para criar seguranca de que se eu falo
nao! tem! na verdade eles tem que
acreditar, eu 1a dentro do negbcio esse
da votacao...

P — Entao se vocé fala “ndo tem” o
pessoal vai acreditar...

A1 — Acho que se a pessoa olha de que
eu estou segura vai acreditar mais
mas, se eu estou assim fraqueando
para ali e para ca vai ser tipo ele nao
esta falando com a verdade...

P — Teve alguma parte que vocé gostou
especialmente?

A — Eu coloquei, nao sei se é bom, mas, no final eu
coloquei “Acredite ou ndo, o cidaddo pode ficar
tranquilo porque seu voto esta seguro. A urna
eletronica é verdadeiramente segura e justa”. Eu
coloquei “acredite ou nao”, vocé nao pode
acreditar mas eu estou dizendo que seu voto
esta seguro, se vocé nao acredita esta bom
mas se vocé acredita...”

P — Por que vocé gostou?

A — Porque é desafiante. [...] Entonces estou
desafiando a pessoa que nio acredita para
que... na verdade eu ia colocar uma coisa
mais desafiante ainda, eu ia colocar [...]

P — Porque vocé descartou essa ideia?

A — Eu descartei essa ideia porque pode ser que o
ciudadao se sinta como reganhado [...]. Entonces,
assim, o cidadao vai ficar assim “esse rapaz esta
bravo escrevendo...”. Entonces nao, entonces eu
coloquei, “Acredite ou no”, vocé pode acreditar ou
no, é sua opinion, pode se sentir seguro porque se

9 As passagens de entrevista transcritas foram fiéis aos depoimentos das alunas, tanto no contetdo
quanto na forma. Por esse motivo, elas contém alguns termos estranhos ao portugués, que sdo produto
de interferéncias da L1 das alunas, o espanhol.
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vocé nao acredita porque se vocé ndo acredita eu
igualmente vou fazer meu trabalho bien que é
manter seguro seu voto.

Fonte: os autores

Neste ponto das analises, restava-nos aprofundar a compreensao dos motivos
pelos quais s6 algumas operacoes textuais responsaveis pela modalizacao tinham
apresentado evidéncias de regulacao por atividade metalinguistica nas entrevistas
posteriores a segunda producao, aspecto que abordamos diretamente com as alunas
nas ultimas entrevistas, que foram planejadas quando ja tinhamos feito uma analise
preliminar dos dados. Nelas, questionamos, tendo como base fragmentos de seus
textos e de suas entrevistas, a razao pela qual algumas modalizacoes eram
mencionadas nas entrevistas e outras nao.

O resultado dessas entrevistas (Quadro 7) permitiu confirmar que os processos
de regulacao da realizacao de algumas modaliza¢oes tinham especial representacao
nas entrevistas por serem produto da operacdo com conhecimentos novos para as
alunas (introduc¢ao de enunciados com contra-argumentos e posicoes contrarias a do
enunciador principal), e que, portanto, apresentavam maior dificuldade e uma maior
necessidade de mediacao da atividade metalinguistica consciente® (VYGOTSKY,

2009c: 16).

10 De acordo com Vygotsky (2009c), a funcao interiorizada da linguagem auxilia o sujeito (a crianca) a
executar tarefas complexas, lhe dando um meio auxiliar para organizar sua relacdo coma atividade que
estd sendo levada a cabo, tomando controle consciente dela por meio da verbalizacdo interior e
contribuindo para seu planejamento.
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Quadro 7. Fragmentos de entrevistas de confrontacao.

Entrevista de confrontagao

Aluna | Pesquisador - Vocé nao menciona, quando fala das questdes de pensar, nem as expressoes
1 de certeza e duvida, nem os conectores. Vocé acha que nio pensou muito nisso? Por qué?

Aluna 1 - Porque eu ja tenha aprendido nas aulas e nas praticas.

P - Nao apresentou dificuldade.

A 1 - Nao, nao porque eu, quando aprendi esso nas aulas, eu gostei muito, porque ajuda

muito na parte de redacdo, argumentacdo. Ajuda muito, muito. Entao eu sinto que uma

forma mais facil de escrever e no pensei porque eu ja adotei isso.

P - Ja faz parte, vocé ja incorporou.

A - Ja faz parte eu nao tenho que estar pensando... mais importante... nio!, eu

jaincorporo direto...

Aluna | Pesquisador - O que, no entanto, vocé nao falou das expressoes de davida e certeza quando
2 eu te perguntei isso. Serd que de alguma forma essas expressdes fluiram menos

conscientemente?

A - Essas acho que sdo mais inconscientes, sio mais coisa que eu aprendo no

dia-a-dia e eu escuto na rua. No sei, mas esso de fazer uma ideia contrario e

isso eu nio faco inconsciente, eu sempre penso bem antes de escrever porque

é um risco.

P - E eu me referia, por exemplo, no caso da ultima, que vocé por exemplo inseriu o

“verdadeiramente”. Eu tenho a sensagdo de que talvez esse “verdadeiramente” seja mais

espontaneo do que o “alias” e o “embora”.

A - Do que o “alids” e o “embora”, pois é, na verdade sim! O “verdadeiramente” saiu da

fazendo o texto.

A - Acho que sim é mais, um pouquinho mais inconsciente do que as outras

expressoes. Porque o “verdadeiramente” esta em minha lingua, e essas

expresiones nio estan em minha lingua, entio sdo mais dificiles de acrescentar. O

“verdadeiramente” eu utilizo em espanhol entao...

Fonte: os autores

Dessa forma, as palavras das alunas mostraram que as modalizacGes que
pareciam ser operadas de forma mais automatica eram percebidas por elas como mais
faceis e, no caso da Aluna 2, mais proximas da Li, tornando a mediacdo antes
mencionada menos necessaria e justificando sua mencdo escassa nas entrevistas
posteriores a producao escrita.

Em sintese, o percurso metodologico levado a cabo, desde a analise das
producoes escritas, até as entrevistas de contrastacido, nos permitiu delinear uma
descricao apurada dos processos de desenvolvimento da atividade metalinguistica das
alunas durante a SD, trazendo a luz a ideia de que suas modificacées na forma de
abordar a modalizacao do artigo tinham sido afetadas pelos processos de ensino,
provocando uma maior conscientizacao dos papéis de autor e de leitor no género,

sendo esse processo a consequéncia de acOes mais espontaneas e inconscientes em
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alguns casos, e por isso nao atestaveis por meio da andlise textual ou das
reformulacoes, e de acoes mais conscientes, reguladas por representacoes mentais
verbalizadas, em outros, de acordo com a dificuldade de cada aluna para operar essas

opcoes textuais, e constatadas a partir da informacao coletada nas entrevistas.

CONSIDERACOES FINAIS

Para finalizar, retomamos o objetivo tracado no inicio deste texto, que era
discutir as virtudes e apontar as limitacoes que as técnicas de coleta de dados utilizadas
(producao e analise de textos, analise de reformulacGes e entrevistas) apresentam para
a indagacao da evolucao da atividade metalinguistica de alunos envolvidos em
processos de aprendizagem de PSL por meio dos géneros.

Em primeiro lugar, salientamos que a aplicacao dessas técnicas nao implicou
uma distor¢ao do desenvolvimento regular das atividades de aula, trazendo inclusive
a possibilidade de um didlogo propiciador de aprendizagens sobre a textualizacao
entre professores e alunos, permitindo assim uma complementacao entre ensino e
pesquisa e favorecendo a fidelidade ao contexto historico-cultural regular do ensino,
que é, ademais, fonte de informacao para a anéalise dos dados.

Por outro lado, sua utilizacdo permite a composicao de um extenso corpus de
dados a respeito das representacOes culturais cristalizadas em instrumentos
semioticos verbais (BRONCKART, 1999; 2009a; 2009b) utilizados pelos alunos para
pensar seus textos, que permite inferir, a partir do conhecimento aprofundado do
contexto de pesquisa, a evolucao de sua interiorizacao e sua relacdo com as praticas de
ensino.

Consideramos, também, que, como propoe Ellingson (2009: 4), a experiéncia
demonstra a importancia de contar com perspectivas complementares de anélise,
propiciadas pela producdo de dados diferenciados sobre um mesmo objeto de estudo.
Especialmente quando tratamos com processos psicolinguageiros tao complexos e
multifacetados quanto a producdao de um texto escrito completo voltado para uma
situacao de comunicacao especifica.

Além disso, é notorio que o fato de entender a atividade metalinguistica como
um processo que ocorre em um continuo insciéncia-consciéncia plena faz premente a
utilizacao de técnicas de producao de dados que suscitem a verbalizacao da experiéncia

de uso da linguagem por parte do aluno, tornando visiveis processos importantes de
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regulacdo que poderiam ficar ocultos na anélise a partir de outras técnicas em forma
isolada (analise de textos ou de reformulacoes).

Ao mesmo tempo, destacamos a contribuicdo positiva da participacao
autonoma e informada dos participantes em determinadas fases da pesquisa, como é
sugerido por Elboj e Gomez (2001). Participacao que, como mostra nossa experiéncia,
pode trazer informacoes que nao seriam elucidadas mediante técnicas que estabelecam
um forte distanciamento entre participante e pesquisador.

Para o aperfeicoamento futuro da triangulacao dessas técnicas, consideramos
necessario explorar as possibilidades de uma aplicacao cada vez mais informada delas
entre si, que permita ao pesquisador conhecer os resultados da aplicacao da técnica
anterior, para levar a cabo de forma mais acurada a seguinte. Por exemplo, uma analise
aprofundada dos textos dos alunos, assim como das reformulacoes, pode fortalecer o
desenho das entrevistas, haja vista o interesse em entender a relacao entre processos
mais ou menos conscientes de regulacdo metalinguistica, refletidos, em ultima
instancia, nos proprios textos produzidos.

Consideramos também que a triangulacdo realizada poderia ser
complementada com o registro das interagoes de cada aluno durante o decorrer das
aulas, assim como no ambito da producao de textos entre pares, a fim de observar os
processos de estabilizacao das representacoes sobre o uso da linguagem em cada caso
individual.

Finalmente, é notdrio para nés que ainda podem ser ampliados os esforgos
metodolégicos na direcao assinalada neste artigo, que possam contribuir a resposta de
perguntas de pesquisa que abordem a relacao entre atividade metalinguistica e ensino,
desde uma perspectiva historicamente situada da linguagem e da pesquisa. Responder
a essas perguntas por meio de técnicas adequadas podera contribuir com uma maior
compreensao dos processos de ensino e aprendizagem de PSL por meio dos géneros

de textos, assim como dos procedimentos didaticos que os possam propiciar.
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